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ОГЛЯД ОСОБЛИВОСТЕЙ СУЧАСНОГО РОЗВИТКУ  
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ В УКРАЇНІ

Анотація. У статті розглянуто практичний рух України до втілення ідеалів демократії та правової держави, 
який зумовлює надзвичайну важливість та підвищену актуальність проблем, що пов’язані як зі становленням та 
реформуванням системи публічного управління в Україні в цілому, так і змінами на окремих рівнях виконавчої влади.

Виклики сучасності та суспільні перетворення в Україні вимагають поглиблення та інтенсифікації про-
цесів трансформації публічного управління в Україні на основі принципів демократичності, транспарентнос-
ті, підзвітності на підконтрольності системи публічного управління громадянському суспільству. Враховую-
чи повномасштабне вторгнення країни-агресора перед публічним управлінням виникає маса нових завдань, які 
потребують нестандартних рішень. Саме тому трансформаційні процеси публічного управління ми можемо 
прослідкувати завдяки тенденціям та напрямкам змін, які максимально наближені до європейської системи 
публічного управління, децентралізації влади, запровадження принципів демократичного врядування та ново-
го публічного управління. Недостатня розробленість, низька дієвість механізмів регіональної політики сталого 
розвитку територій загострюють проблеми як соціально-економічного, так і екологічного розвитку.

Головний акцент сучасного державотворення зосереджений на підтримці ефективної системи публічного 
управління держави, яка б сприяла становленню України як правової європейської держави з високим рівнем 
життя населення, демократії, політичної та соціальної стабільності, розроблення оптимального механізму 
функціонування органів публічної влади, що ґрунтується на відповідності сучасним умовам розвитку ринкової 
економіки, демократичним перетворенням у суспільстві та взаємодії з громадськістю. Однак ще й досі не вирі-
шеними остаточно залишаються проблеми щодо формування нової державної політики в частині децентралі-
зованої системи управління. Отже, складнощі, які притаманні одночасному трансформуванню системи публіч-
ного управління та реформування місцевого самоврядування потребують уточнення, а гармонізація державних 
інтересів з інтересами громадянського суспільства є важливим критерієм успішного функціонування системи 
публічного управління в Україні, що й викладено в статті.

Ключові слова: держава, управління, державне управління, публічне управління, публічне адміністрування, 
демократія.
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OVERVIEW OF THE FEATURES OF MODERN PUBLIC ADMINISTRATION 
DEVELOPMENT IN UKRAINE

Abstract. The article examines the practical movement of Ukraine towards the realization of the ideals of democracy and 
the rule of law, which determines the extreme importance and increased relevance of problems related to the formation and 
reform of the public administration system in Ukraine as a whole, as well as changes at individual levels of executive power.

Modern challenges and social transformations in Ukraine require the deepening and intensification of the processes of 
transformation of public administration in Ukraine based on the principles of democracy, transparency, accountability, and 
the controllability of the public administration system to civil society. Given the full-scale invasion of public administration, 
a lot of new tasks arise that require non-standard solutions. That is why we can follow the transformational processes of 
public administration thanks to the trends and directions of changes that are as close as possible to the European system 
of public administration, decentralization of power, introduction of the principles of democratic governance and new 
public administration. The main emphasis of modern state-building is focused on supporting an effective system of public 
administration of the state, which would contribute to the establishment of Ukraine as a legal European state with a high 
standard of living of the population, democracy, political and social stability, the development of an optimal mechanism 
for the functioning of public authorities, which is based on compliance with modern conditions of development market 
economy, democratic transformation in society and interaction with the public.

However, the problems regarding the formation of a new state policy in the part of the decentralized management 
system still remain unresolved. Therefore, the complexities inherent in the simultaneous transformation of the public 
administration system and the reform of local self-government need to be clarified, and the harmonization of state interests 
with the interests of civil society is an important criterion for the successful functioning of the public administration 
system in Ukraine, which is outlined in the article.

Key words: state, management, public administration, public administration, public administration, democracy.

Постановка проблеми. В умовах повно-
масштабного вторгнення розвиток україн-
ського публічного управління зазнає нових 
викликів. Досить важливо, щоб на шляху до 
побудови розвинутої правової держави, збере-
ження її територіальної цілісності та незалеж-
ності було зумовлене дотримання верховенства 
права, всебічного та повного забезпечення дер-
жавою прав і свобод людини та громадянина, 
які неможливі без ефективного, організованого 
та професійного функціонування інституту 
державної служби, яким практично забезпечу-
ється виконання функцій держави.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Питанням тенденції розвитку та ефектив-
ного публічного управління в складних умовах 
присвятили праці багато українських учених, 
а саме: Т. Барановська [9], Д. Грицишен [5], 
А. Дикий [3], І. Драган [5], В. Дзюндзюк [2], 
І. Луциків [6], К. Наумчук [3], Р. Олексенко [8], 

Т. Тростенюк [3], С. Свірко [9] та інші. Вна-
слідок доробку цих учених наука державного 
управління має у своєму розпорядженні зна-
чний масив теоретичних і практичних розро-
бок із питань публічного управління у сфері 
державної служби, втім, обрана тема не є роз-
критою в повній мірі.

Мета статті – розглянути особливості сучас-
них тенденцій розвитку публічного управління 
в Україні та визначити проблеми, які потребу-
ють першочергового вирішення.

Виклад основного матеріалу. Одним із най-
важливіших факторів збереження певної ста-
більності чи спрямованості економічного роз-
витку на справедливість і скорочення бідності 
є інституційні перетворення. Вони пов'язані 
не лише з формуванням ринкових інститутів, 
а й з адекватним інституційним розвитком 
публічної політики та управління. Сучасна дер-
жава є складною організаційною структурою, 
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ефективність діяльності якої багато в чому 
визначається ефективністю системи управ-
ління. Оптимальне функціонування публічних 
органів у країні напряму залежить від модер-
нізації системи публічного управління відпо-
відно до світових тенденцій розвитку. Процес 
становлення та розвитку держави перебуває 
під впливом внутрішніх та зовнішніх факторів, 
публічне управління не є винятком. Тенденції 
та зміни в суспільстві безпосередньо впливають 
на процес публічного управління, його якість та 
ефективність. Аналізуючи існуючі публікації, 
що стосуються обраної тематики, стає очевид-
ним, що формування та вдосконалення системи 
публічного управління країни потребує розу-
міння ключових термінів, які охоплює обрана 
тема. Зокрема, найчастіше це характерно для:

– управління, яке є основною функцією 
будь-яких організованих систем;

– публічного управління, яке стосується безпо-
середнього управління людьми.

Очевидно, що поєднання цих термінів 
сприяє усвідомленню тому, що ефективність 
публічного управління повинна базуватись на 
ефективному управлінні державною сферою 
завдяки злагодженій роботі всіх функцій та 
ефективному використанню людського капі-
талу. Відкритість (публічність) системи дер-
жавного управління потрібно розглядати як 
якісну властивість демократичного конститу-
ційного ладу та один із критеріїв ефективності 
цієї системи, маючи на увазі, що публічний 
характер державної влади є однією з концепту-
альних ознак інституту держави.

Багато вчених із державного управління 
говорять про необхідність оновлення системи 
публічного управління, зокрема через ново-
введення та необхідність підвищення її ефек-
тивності, незважаючи на той факт, що навіть 
натепер немає одностайної думки серед науков-
ців щодо загальноприйнятого трактування суті 
понять «публічне управління» та «публічне 
адміністрування».

Під час розгляду питання теорії та прак-
тики публічного управління та адміністрування 
неможливо обійтися без викладу свого бачення 
понять «державне управління» та «публічне 
управління». Серед численних дефініцій дер-
жавного управління найближчі нам погляди 
В. Авер’янова, який під державним управлін-
ням розуміє діяльність особливого роду, зміст 

якої полягає в дотриманні правових актів шля-
хом різних форм організаційного впливу на 
суспільні процеси та явища.

Дослідження практик модернізації держав-
ного управління більшою мірою стосувались 
його оптимізації шляхом удосконалення управ-
лінської діяльності, упорядкування розподілу 
управлінських функцій, розвитку е-урядування, 
поширення участі громадськості в ухваленні 
управлінських рішень завдяки діяльності 
дорадчо-консультативних органів та впрова-
дження деяких елементів публічного адміністру-
вання щодо розвитку зв’язків із громадськістю на 
виконання законів України про доступ до публіч-
ної інформації, звернення громадян та інформа-
ційні запити. Якщо говорити про зміни, що від-
буваються на сучасному етапі державотворення, 
система публічного управління має багатоаспек-
тний, багатоплановий характер. Причинами біль-
шості змін виступають загальноосвітні, глобальні 
зміни, зміни в економічній теорії, технологіях, 
приватному та публічному секторах, а також 
зміни, що стосуються нових викликів, які виника-
ють у результаті дій країни-агресора.

При дослідженні різних джерел досить вдало 
було зазначено, що публічне управління – це 
управління, у якому бере участь народ, бо згідно 
з Конституцією України джерелом публічної 
влади є народ, хоча, якщо судити з вищезаз-
наченого, народ цією владою не володіє, лише 
бере деяку участь у ній [7]. Слід виокремити 
погляди В. Бакуменка та С. Попова в частині 
того, що сучасні тенденції системи публічного 
управління базуються на певному етапі іннова-
ційного розвитку суспільства та допомагають 
формуванню завдань для нової політики дер-
жавного управління [1].

Враховуючи стрімкі зміни, існують певні 
тенденції, які притаманні публічному управ-
лінню, які умовно можна об’єднати за виділе-
ними складовими публічного управління. До 
основних можна віднести:

– тенденції до змін суб’єктів управлінської 
діяльності в публічному управлінні. Особли-
вістю цієї тенденції є прискорення процесу 
демократизації влади завдяки використанню 
партнерських підходів у прийнятті рішень, роз-
витку та диверсифікованості форм і методів 
взаємодії з населенням. Популяризація цієї тен-
денції призводить до втрати одноосібної влади;

– тенденції до зміни об’єктів управління. 



106 107

Науковий вісник Вінницької академії безперервної освіти. Серія «Екологія. Публічне управління та адміністрування», Вип. 4, 2023

Особливістю є те, що така тенденція просте-
жується в проблемах обмеженості ресурсів, що 
висуває на перший план перехід від викорис-
тання ресурсів до їх створення, що призводить 
до перетворення ресурсів із засобів управління 
на його об’єкт. Змінюється залежність системи 
управління винятково від матеріально-фінан-
сових ресурсів до підвищення її залежності від 
інформаційних ресурсів;

– зміну цілей публічного управління; тен-
денції до зміни управлінських зв’язків. Осо-
бливістю є те, що відбувається зміщення 
акцентів публічного управління з процесу на 
ефективність та кінцевий результат управлін-
ської діяльності. Вважається, що лише високок-
валіфіковані працівники, які орієнтуються на 
підвищення свого професіоналізму за рахунок 
гідної оплати праці та професійного навчання, 
будуть зорієнтовані на надання високоякісних 
послуг державного значення, вони будуть заці-
кавлені в пошуках шляхів розвитку своєї орга-
нізації та мінімізації всіх можливих корупцій-
них проявів;

– зміну ціннісних орієнтацій у публічному 
управлінні. Особливістю є те, що відбувається 
зміна акцентів із розгляду держави та держав-
них органів влади, як таких, що переважають, 
на визнання людини як основного суб’єкта 
публічного управління та забезпечення добро-
буту громадянина як основної мети публіч-
ного управління. Крім того, відбуваються зна-
чні зміни відносин між керівником і підлеглим 
в аспекті залучення останнього до прийняття 
управлінських рішень, ставлення до нього на 
основі принципів теорії людського капіталу;

– тенденції до зміни концепцій та теоре-
тичних підходів до публічного управління; 
тенденції до європеїзації системи публічного 
управління. Зосереджуються на тому, що відбу-
вається розробка теорій управління з позиції так 
званого «прориву», тобто стрімкого просування 
управлінської системи до власного відновлення 
та відновлення зони управління з метою подо-
лання кризових і стагнаційних процесів, забез-
печення лідерства країни;

– тенденції до використання новітніх техно-
логій в управлінському процесі, електронного 
урядування. Удосконалення нормативно-право-
вої бази щодо функціонування місцевого само-
врядування та здійснення реформи децентралі-
зації влади сприяють утворенню та ефективному 

функціонуванню об’єднаних територіальних 
громад, як добровільних об’єднань мешканців 
декількох розрізнених сіл, селищ чи міст в один 
адміністративний центр, з метою самостійного 
визначення напрямків розвитку територіальної 
громади, формуванню та розпорядженню фінан-
совими коштами бюджету ОТГ, створенню цен-
трів надання адміністративних послуг населенню 
та ефективного вирішення питань місцевого зна-
чення.

Проте, ми спостерігаємо, що кожна із зазна-
чених тенденцій не є окремою, кожна повністю 
або частково впливає на публічне управління 
залежно від ситуації, що склалась. Оскільки 
чітке усвідомлення суті положення, що публічне 
управління – це, насамперед, управління 
людьми, викристалізувалось теж порівняно 
недавно, врахування його особливостей є теж 
достатньо важливим. Це усвідомлення при-
йшло разом із сприйняттям трансформаційних 
процесів у суспільно-політичних відносинах 
в Україні, розвитком демократії та свідомості 
прогресивної частини громадянського суспіль-
ства. Саме тому ефективний процес публічного 
управління повинен мати такий вигляд:

– опосередковане публічне управління, до якого 
належить діяльність органів виконавчої влади всіх 
рівнів, тобто суто державне управління, але з еле-
ментами публічного адміністрування;

– судова гілка влади з елементами публіч-
ного адміністрування та суто публічне адміні-
стрування;

– безпосереднє публічне управління, яке 
охоплює діяльність законодавчої гілки влади, 
органів місцевого самоврядування з елемен-
тами державного управління та діяльність гро-
мадських і недержавних організацій, установ 
та бізнес-структур.

Саме ці елементи публічного адміністру-
вання в системі державного управління, як 
і суто публічне адміністрування й елементи 
державного управління в органах місцевого 
самоврядування, сприяють забезпеченню про-
цесів поєднання інтересів держави та грома-
дянського суспільства, що загалом становить 
зміст системи публічного управління. Крім 
того, ми схильні думати, що поєднання самого 
державного управління з елементами держав-
ного управління в органах місцевого самовря-
дування має сприяти проведенню загальнонаці-
ональної політики держави.
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Процес децентралізації, який відбувся в нашій 
країні, є одним із важливих напрямів розвитку 
публічного управління в Україні, адже йдеться 
про передачу владних повноважень із центру до 
органів місцевого самоврядування, визначення 
механізму взаємодії між ними, що дозволяє краще 
вирішувати питання місцевого значення на рівні 
територіальної громади її представницькими 
органами. Водночас децентралізація не повинна 
перетворюватися на деконцентрацію влади, тобто 
перерозподіл повноважень у межах вертикалі 
виконавчої влади, її передання до місцевих орга-
нів виконавчої влади. Натомість децентралізація 
влади – це передача прав прийняття рішень між 
центральними органами влади та місцевим само-
врядуванням. Саме на місцях органи влади пови-
нні, дбаючи про інтереси відповідних територі-
альних громад, ефективно вирішувати питання 
місцевого характеру [4].

Висновки та перспективи подальших дослі-
джень. Виходячи з вищевикладеного матеріалу, 
вважаємо, що основною вимогою до розвитку 
системи публічного управління є забезпечення 
дотримання принципу системності та координації 
вчинення тих чи інших дій та заходів, оскільки їх 
відсутність або нехтування призводить до проявів 
хаотичності, непослідовності або навіть передчас-
ності, що порушує цілісність, стабільність та очі-
кувану результативність функціонування системи 
публічного управління та адміністрування, тобто 
до того, що ми спостерігаємо саме сьогодні. Усе 
ж залишається необхідність змін вітчизняної сис-
теми публічного управління, що зумовлені викли-
ками часу та глобалізаційними змінами сучасного 

інформаційного суспільства, а також повномасш-
табним вторгненням, яке призвело до необхідності 
самостійно приймати рішення в критичних ситу-
аціях задля збереження територіальної цілісності, 
єдності колективу та духу. Крім цього, сучасне 
публічне управління повинно ґрунтуватися не 
лише на фіксації нових управлінських віянь, а й на 
комплексному врахуванні досвіду функціонування 
системи публічного управління та здобутків зару-
біжних держав, які є нашими союзниками.

Вважаємо, що подальші шляхи вдосконалення 
системи публічного управління в Україні повинні 
відбуватись на основі поетапних процесів завер-
шення адміністративної та адміністративно-тери-
торіальної реформ, впровадження електронного 
врядування в діяльність органів публічної адмі-
ністрації, подальшого завершення конституцій-
ної реформи в частині децентралізації влади, що 
передбачає передачу реальних повноважень орга-
нам місцевого самоврядування, реформування 
системи публічного управління на основі комп-
лексного врахування досвіду функціонування 
систем публічного управління в зарубіжних краї-
нах, застосування новітніх концепцій та управлін-
ських напрямів, врахування цивілізаційних тен-
денцій розвитку суспільства. Сучасне публічне 
управління як у теоретичному, так і практичному 
аспектах повинно зосереджуватись на пошуку 
адекватної концептуальної парадигми, яка б 
змогла описати нові виклики та рішення. Нові 
рішення публічного управління продемонстру-
вали свої переваги у вирішенні частини кризових 
завдань, однак виявилися нечутливими до певних 
внутрішніх проблем.
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