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ІНШОМОВНІ ГНУЧКІ НАВИЧКИ МАЙБУТНІХ НАУКОВЦІВ  
АВІАЦІЙНОЇ ГАЛУЗІ В МІЖНАРОДНІЙ КОМУНІКАЦІЇ

Анотація. Мета статті полягає в обґрунтуванні актуальності опанування майбутніми науковцями авіаційної 
галузі іншомовними гнучкими навичками, які необхідні для міжнародної комунікації. Методологія дослідження 
ґрунтується на поєднанні філософського та конкретно-тематичного принципів із методами системності 
та науковості.

Наукова новизна полягає в тому, що, використовуючи метод аналізу наукової літератури та результати 
емпіричного дослідження, розглянуто визначення терміна «гнучкі навички» та інтерпретацію терміна 
«іншомовні гнучкі навички». В умовах глобалізації та інтеграції України до європейського освітнього простору 
володіння іншомовними гнучкими навичками стає обов’язковим складником конкурентоспроможності дослідника 
на світовій науковій арені. Адже саме знання мов дозволяє налагодити ефективну міжнародну комунікацію, обмін 
досвідом і кращими практиками. Визначено важливість іншомовних гнучких навичок для майбутніх науковців 
авіаційної галузі як важливого чинника їх майбутньої наукової успішності, а саме важливість гнучких навичок 
для міжнародної комунікації. Виокремлено комунікативні гнучкі навички, які включають ключові вміння, необхідні 
майбутнім науковцям для міжнародної комунікації. 

Висновки. Іншомовні гнучкі вміння допомагають майбутнім науковцям авіаційної галузі досягти успіху 
в міжнародній комунікації та є запорукою успішної міжкультурної взаємодії та плідної співпраці в міжнародному 
контексті. Класифіковано найактуальніші види іншомовних гнучких навичок, необхідні майбутнім науковцям 
авіаційної галузі для міжнародної комунікації, а саме для співпраці в міжнародних наукових проєктах, публікацій 
наукових статей у міжнародних журналах, обміну науковими даними та участі в міжнародних конференціях 
та семінарах. 

 Ключові слова: міжнародна наукова комунікація, англійська мова, гнучкі навички, авіація.
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FOREIGN-LANGUAGE SOFT SKILLS OF FUTURE AVIATION SPHERE’S 
RESEARCHERS IN INTERNATIONAL COMMUNICATION

Abstract. The article purpose is to substantiate the relevance of mastering foreign language flexible soft skills 
necessary for international communication by future scientists in the aviation industry. The research methodology is based 
on combination of philosophical and specific-thematic principles with systematic and scientific methods. The scientific 
novelty is expressed in the following. Using the method of analysis of scientific resources and the results of empirical 
research, the definition of the term “flexible soft skills” and the interpretation of the term “foreign language flexible soft 
skills” are considered. In the context of globalization and Ukraine’s integration into the European educational space, 
mastery of flexible soft foreign language skills is becoming a mandatory component of researcher’s competitiveness in 
the global scientific arena. After all, it is knowledge of languages that allows for effective international communication, 
exchange of experience and best practices. The importance of foreign language soft skills for future scientists in the aviation 
industry has been identified as an important factor in their future scientific success. This refers to the importance of soft 
skills for international communication. Communicative soft skills are distinguished. They include key skills needed by 
future scientists for international communication.

Conclusions. Foreign language flexible soft skills help future aviation scientists succeed in international communication 
and are the key to successful intercultural interaction and fruitful cooperation in a multinational context. The most 
relevant types of foreign language soft skills necessary for future aviation scientists for international communication are 
classified. These skills are necessary for cooperation in international scientific projects, publication of scientific articles 
in international journals, exchange of scientific data, and participation in international conferences and seminars.

Key words: international scientific communication, English, soft skills, aviation.

Постановка проблеми. Проблема між-
народної наукової комунікації для майбутніх 
науковців є надзвичайно актуальною, особливо 
для України. Серед основних завдань – опера-
тивність розповсюдження та публікації резуль-
татів діяльності майбутніх учених, збільшення 
їх присутності у світовому академічному про-
сторі через усунення бар’єрів, обмін дум-
ками, знаннями, досвідом та багато іншого, 
що сприяє розвиткові сучасної науки. Наукова 
комунікація – основний механізм функціо-
нування і розвитку науки, один із важливих 
механізмів її зв’язків із суспільством та між-
народною спільнотою, основу якої становить 
професійне спілкування її учасників, яке базу-
ється на іншомовних гнучких навичках. Варто 
зазначити, що гнучкі навички є невід’ємною 
частиною сучасного ринку праці, а їх розви-
ток є важливим кроком для досягнення успіху 

в будь-якій сфері діяльності, у тому числі 
науковій діяльності майбутніх науковців авіа-
ційної сфери. Сучасні дослідження в багатьох 
галузях підкреслювали ключову роль розвине-
них гнучких навичок для досягнення успіху, 
зокрема: критично мислити, вміння швидко 
адаптуватися до змін, проявляти креативність, 
ефективно спілкуватися, включаючи активне 
слухання та письмове спілкування, вміння 
спілкуватися англійською мовою та працювати 
в команді тощо. Проте цілеспрямоване форму-
вання гнучких навичок часто залишається поза 
фокусом традиційних освітніх програм і саме 
тому постає нагальна потреба у впровадженні 
інноваційних підходів до навчання задля фор-
мування іншомовних гнучких навичок майбут-
ніх науковців авіаційної сфери. 

Аналіз джерел та останніх досліджень. 
Натепер питання формування гнучких нави-
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чок є предметом наукових пошуків бага-
тьох вітчизняних та зарубіжних дослідників. 
Питанням розвитку гнучких навичок як важ-
ливого складника конкурентоспроможності 
фахівця з інформаційних технологій займа-
ються Н.  Длугунович, Л. Іванова, К. Коваль, 
Ц. Скаффіді. О. Глазунова, Т. Волошина, 
В.  Корольчук розглядають гнучкі навички 
як один з елементів професійної компетент-
ності сучасних фахівців. Запропонована ними 
структура «soft skills» ІТ-фахівців включає 
такі групи навичок: 1) навички комунікації; 
2)  навички особистої ефективності; 3)  управ-
лінські навички; 4)  стратегічні навички; 
5)  навички ефективного управління інформа-
цією [1]. Особливостям та чинникам розви-
тку гнучких навичок в умовах становлення 
інформаційного суспільства присвячені праці 
О. Кульбабської та О. Семеног [5]. Усе більше 
науковців, а саме: М. Армстронг, Л. Бала-
банова, А. Барон, М.  Василькова, К.  Вейн-
бергер, С. Вілсон, Ч. Вудраф, Б.  Данили-
шин, Р.  Джеймс, Г. Дугінець, Д. Ільницький, 
Ю.  Катели, М. Морозова, С. Шестакова зосе-
реджують свою увагу на особливостях розви-
тку гнучких навичок майбутніх фахівців різ-
них галузей. 

Формуванню гнучких навичок у здобувачів 
вищої освіти під час використання платформ 
дистанційного навчання у викладанні інозем-
них мов присвячені наукові праці А. Щеглової, 
Ж. Діденко. Науковиця О. Осова зосеред-
ила увагу на гнучких навичках спілкування 
здобувачів вищої освіти в процесі навчання 
іноземної мови професійного спрямування, 
з’ясувавши, що основні труднощі в процесі 
формування гнучких навичок спілкування 
виникають під час засвоєння та використання 
термінологічної лексики, адаптації до профе-
сійних ситуацій, здійснення кроскультурної 
комунікації [4]. А. Житницька, О. Корнюш, 
І. Мірошник, І. Паславська присвятили свої 
праці формуванню гнучких навичок під час 
викладання іноземних мов у закладах вищої 
освіти. Незважаючи на доробки окремих нау-
ковців у цій царині, аналізу іншомовних гнуч-
ких навичок майбутніх науковців авіаційної 
галузі, необхідних для міжнародної комуніка-
ції, не приділялась увага.

Мета статті – обґрунтувати актуальність 
опанування майбутніми науковцями авіаційної 

галузі іншомовних гнучких навичок, необхід-
них для міжнародної комунікації.

 Виклад основного матеріалу. Натепер 
немає чіткого визначення терміна «гнучкі 
навички» у науковій літературі. Під гнучкими 
(м’якими) навичками (англ. «soft skills») розу-
міють комплекс надпрофесійних, неспеціалі-
зованих навичок, які відповідають за успішну 
участь у робочому процесі, високу продуктив-
ність і, на відміну від спеціалізованих нави-
чок, є наскрізними і не пов’язані з конкретною 
сферою [6]. Деякі науковці визначають гнучкі 
навички як комплекс взаємопов’язаних якос-
тей особистості, що забезпечують ефективну 
міжособистісну взаємодію, командну роботу 
та досягнення професійних цілей завдяки кри-
тичному, креативному мисленню й емоційному 
інтелекту [6]. На думку дослідниці О.  Делії, 
гнучкі навички – це соціальні навички особис-
тості, які можна класифікувати на міжособис-
тісні як взаємодію лідерських якостей, органі-
заційні навички та вміння спілкування, до яких 
відносяться комунікативні та управлінські, а 
саме: здатність ведення дискусій, прийняття 
рішень, уміння встановити міжособистісні від-
носини і створити ефективні команди з ураху-
ванням культурних відмінностей, можливість 
подолання конфліктних ситуацій, навички 
переконання, проведення переговорів, оратор-
ське мистецтво та презентаційні навички [2]. 

Досить велика кількість моделей «гнучкі 
навички» є в зарубіжних публікаціях. Їх склад-
никами, на думку американського експерта 
ринку праці Ю. Кателі, є професійне спілку-
вання, робота в команді, навчання протягом 
життя, навички підприємництва, лідерство [8]. 
Дослідник А. Берглунд зауважує, що для 
отримання ефективних результатів діяльності 
потрібні такі гнучкі навички, як: здатність до 
критичної рефлексії прийнятих рішень; нави-
чки управління людськими ресурсами та само-
організації; розуміння професійної та етичної 
відповідальності за прийняття рішень; здат-
ність брати на себе лідерські позиції в між-
дисциплінарній та мультикультурній команді; 
володіння прийомами аргументації й профе-
сійної комунікації; вміння працювати в бага-
топрофільній команді розуміння важливості 
навчання протягом життя [7]. 

У розрізі нашого дослідження ми розгля-
даємо іншомовні гнучкі навички майбутніх 
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науковців авіаційної галузі як важливий чин-
ник їх наукової успішності, а саме важливість 
гнучких навичок для міжнародної комуніка-
ції. Аналіз наукових публікацій [1; 3; 4 та ін.] 
дозволив класифікувати гнучкі навички за 
трьома групами: особистісні, професійні та 
комунікативні. Нас цікавлять саме комуніка-
тивні, адже вони включають ключові вміння, 
необхідні майбутнім науковцям авіаційної 
сфери для міжнародної комунікації. В умовах 
глобалізації та інтеграції України до європей-
ського освітнього простору володіння іно-
земними мовами, зокрема англійською, стає 
обов’язковим складником конкурентоспромож-
ності дослідника на світовій науковій арені, 
адже саме знання мов дозволяє налагодити 
ефективну міжнародну комунікацію, обмін 
досвідом і кращими практиками. Тож освіт-
ній компонент «Основи міжнародної наукової 
комунікації (англійською мовою)» має вагомий 
потенціал для формування гнучких, зокрема 
комунікативних, навичок майбутніх науков-
ців авіаційної галузі. Іншомовні комунікативні 
навички є запорукою успішної міжкультурної 
взаємодії та плідної співпраці в міжнародному 
контексті. Разом із тим, з огляду на стрімкий 
технологічний розвиток і цифровізацію освіти, 
викладання предмету «Основи міжнародної 
наукової комунікації (англійською мовою)» 
передбачає широке застосування інформа-
ційно-комунікаційних технологій.

Отже, зосередимось на іншомовних гнуч-
ких навичках, які є необхідними для міжна-
родної комунікації майбутнім науковцям авіа-
ційної галузі, а саме на навичках, які нині є 
актуальними.

Оскільки міжнародна наукова комунікація 
передбачає співпрацю в спільних наукових 
проєктах, де вчені з різних країн, об’єднуючи 
зусилля, розв’язують наукові проблеми та 
досягають значних результатів, то майбутнім 
науковцям авіаційної галузі необхідно воло-
діти такими видами іншомовних гнучких 
навичок, як: здатність до іншомовного спіл-
кування в науковій сфері та ситуаціях повсяк-
денного спілкування; володіння технікою 
спілкування англійською мовою; можливість 
обговорювати теми в межах наукової сфери 
спілкування; здатність поважати мульти-
культурність; уміння досягати порозуміння з 
комунікантами; спроможність демонструвати 

високий рівень мовних та мовленнєвих знань, 
умінь і навичок з англійської мови в дослід-
ницькій діяльності (не нижче рівня B2 за шка-
лою CEFR (Common European Framework of 
Reference for Languages) (Загальноєвропейські 
рекомендації з мовної освіти).

Один з основних способів обміну зна-
ннями між науковцями різних країн – публіка-
ція наукових статей у міжнародних журналах. 
Тож для імплементації цього завдання моло-
дим науковцям необхідно володіти певним 
спектром іншомовних гнучких умінь, а саме: 
здатність до пошуку, аналізу, оброблення та 
систематизації наукової інформації з різних 
англомовних джерел; спроможність генеру-
вати нові ідеї та викладати їх англійською 
мовою, використовуючи навички академіч-
ного письма; уміння аналізувати, критично 
оцінювати, порівнювати наукові факти, явища 
та досвід дослідників різних країнах світу; 
здатність здійснювати аналіз, інтерпрета-
цію та оформлення результатів наукового до-
слідження. Поряд із цим акцентуємо увагу на 
одному з таких видів умінь, як здатність прояв-
ляти гнучкість, а саме: здатність до навчання, 
оволодіння сучасними знаннями та відкритість 
новому. Мається на увазі обмін науковими 
даними, тією ж публікацією чи іншими ресур-
сами, що може включати доступ до баз даних, 
обладнання, необхідних для проведення між-
народних наукових досліджень. Наукометрія 
та бібліометрія, електронні ресурси в освіт-
ньому та науковому міжнародному просторі, 
авторське право, сучасні тенденції в русі за 
відкритий доступ – усі ці питання вимагають 
таких сформованих гнучких іншомовних умінь 
майбутніх науковців авіаційної галузі, як здат-
ність до пошуку, аналізу, оброблення та систе-
матизації наукової інформації з різних джерел, 
а саме: сучасних комп’ютерних засобів, хмар-
них технологій та баз даних.

Одним зі складників міжнародної науко-
вої комунікації є участь у міжнародних кон-
ференціях та семінарах. Саме такі заходи 
дозволяють майбутнім науковцям особисто 
обговорювати результати своїх досліджень і 
встановлювати контакти з колегами з інших 
країн. Відповідно, для досягнення цієї мети 
необхідно володіти цілим спектром гнучких 
іншомовних умінь. До таких умінь ми відно-
симо здатність: здійснювати іншомовну вза-
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ємодію з учасниками конференцій та семіна-
рів; оволодівати іншомовними мовленнєвими 
вміннями, що забезпечують ефективний пере-
біг англомовного комунікативного процесу; 
висловлюватися, виступати з доповідями та 
повідомленнями; розуміти на слух англійську 
мову в монологічній та діалогічній формах 
відповідно до тематики конференцій та семі-
нарів для активної участі в них; бути впливо-
вим та переконливим під час дискусій і висту-
пів; використовувати інформацію з різних 
англомовних джерел для подальшого вико-
ристання на презентаціях, конференціях, дис-
кусіях; аргументувати свою думку і визначати 
закономірності й тенденції розвитку науки в 
різних країнах світу; досягати порозуміння з 
комунікантами, використовуючи мовні та мов-
леннєві знання, уміння й навички з англійської 
мови. 

Відомо, що міжнародна наукова комунікація 
передбачає популяризацію науки серед широ-
кої громадськості. Залучення молодих фахів-
ців до наукової діяльності сприяє підвищенню 
наукової грамотності та підтримці науки в сус-
пільстві та в усьому світі. Своєю чергою май-
бутнім науковцям мають бути притаманні такі 
гнучкі іншомовні вміння, як здатність володіти 
певними нормами спілкування англійською 
мовою, стандартами та стереотипами мовлен-
нєвої поведінки.

Межі нашого дослідження не дозволяють 
охопити весь спектр іншомовних гнучких 
умінь майбутніх науковців авіаційної галузі, 

тож ми зосередили увагу на тих уміннях, які 
є найактуальнішими для міжнародної комуні-
кації. З метою ефективного формування іншо-
мовних гнучких умінь у процесі вивчення 
дисципліни «Основи міжнародної наукової 
комунікації (англійською мовою)» майбутнім 
ученим необхідно пропонувати спеціально 
розроблені комплекси комунікативно спрямо-
ваних вправ, які сприятимуть суттєвому підви-
щенню показників рівня сформованості гнуч-
ких умінь науковців.

Висновки. На сучасному етапі розвитку 
суспільства бракує молодих учених з добре 
розвинутими гнучкими навичками. Проведене 
нами дослідження дозволяє стверджувати, що 
іншомовні гнучкі вміння допомагають май-
бутнім науковцям авіаційної галузі досягти 
успіху в міжнародній комунікації. Доходимо 
висновку, що підготовка майбутніх науковців 
має здійснюватися з урахуванням відповід-
них іншомовних гнучких умінь, окреслених 
у нашому дослідженні, та має базуватися на 
спеціально розроблених комплексах завдань, 
які дозволять майбутнім науковцям авіацій-
ної галузі якнайповніше розкрити іншомовні 
гнучкі навички, необхідні для міжнародної 
комунікації.

Перспективу подальших досліджень уба-
чаємо в комплексному розробленні завдань 
для формування іншомовних гнучких нави-
чок у майбутніх учених з метою забезпечення 
їх подальшої успішної наукової діяльності, 
пов’язаної з міжнародною комунікацією.
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