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СИСТЕМНИЙ ПІДХІД ТА ЙОГО РОЛЬ В АВТОМАТИЗАЦІЇ  
ТА ТЕХНОЛОГІЧНОСТІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ

Анотація. Обґрунтування процесів функціонування і діяльності організацій, установ, об’єктів за галузями, 
цілями і призначеннями ґрунтується саме системним підходом як сутнісною характеристикою управлінських 
дій та впливів на державному рівні, тому, що кожен елемент системи визначається набором змінних, що харак-
теризують стан підпорядкованих державі сфер і середовищ, зумовлені здатністю вести функції та регулюючі 
впливи. Також системний підхід за формами власних відображень проявляється взаємозв’язками між різними 
елементами, в результаті чого формуються структуровані графи у схематичному вигляді. Зокрема, це стосу-
ється державного управління та підпорядкованих йому сфер діяльності, суспільного середовища, муніципалі-
тетів, секторів економіки, бюджетних установ. Системний підхід узагальнюється технічними оснащеннями 
структурних утворень, якими є організації, установи, об’єкти, що функціонують та спрямовують за власними 
баченнями дії, керуючі впливи і процеси із застосуванням інформаційно-комунікаційних технологій. А такі техно-
логії взаємопов’язані із підпорядкованими державі структурними утвореннями. 

Цим відображається інноваційний розвиток державного управління, за яким демонструються проходження 
наскрізь структурних утворень інформаційних потоків у будь-якій формі та вигляді – документальний супро-
від, діалогові інтерфейси, відео- і фотозображення. Тоді як носіями цих інформаційних потоків є спеціалізовані 
програмні забезпечення, автоматизовані платформи, інформаційно-аналітичні комплекси, термінали, цифрові 
осередки тощо. Саме таким підходом відображається системне утворення діяльності та виконання основних 
функцій організаціями, установами, а також іншими об’єктами на державному рівні, де задіяні конкретні мініс-
терства і відомства.

Метою статті є обґрунтування процесів і обсягів цифровізації управління на державному рівні, де систем-
ний підхід має особливе значення, що узагальнюється сферами, об’єктами та їх просторами, а також проявля-
ються призначені для цього механізми управління.

Методологію дослідження становлять методи, на які опирається автор, зокрема, системний аналіз, синтез 
та узагальнення. Автор зауважує, що окрім методів моделювання можна використовувати: тестування; спо-
стереження за реалізацією освітнього процесу та освітньої діяльності у закладах освіти; вивчення документа-
ції, обробку статистичних даних щодо стану державного управління та його розвитку у сфері освіти.

Наукова новизна роботи полягає в тому, що автор під моделюванням освітньої сфери у державному управ-
лінні розуміє її структурне відображення з метою застосування системного підходу.

Висновки. Таким чином, системний підхід дозволяє подолати невизначеність у державному управлінні, а саме: 
схематичним зображенням конкретних об’єктів, відображенням процесів і явищ математичними моделями, 
вибудованою алгоритмізацією дій. Під системним підходом в державному управлінні розуміють напрями і захо-
ди, спрямовані на перебудову і розвиток закладів освіти в умовах цифрової трансформації суспільних процесів.

Ключові слова: системний підхід, державне управління, технічне оснащення, інформаційна технологія, меха-
нізми управління.
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SYSTEMS APPROACH AND ITS ROLE IN AUTOMATION AND TECHNOLOGY  
OF PUBLIC ADMINISTRATION

Abstract. Substantiation of the processes of functioning and activity of organizations, institutions, objects 
by sectors, goals and purposes is based on the systemic approach as an essential characteristic of managerial 
actions and influences at the state level. Because each element of the system is determined by a set of variables that 
characterize the state of spheres and environments subordinate to the state, determined by the ability to conduct 
functions and regulatory influences.

Also, the systemic approach in the forms of its own reflections is manifested by the interconnections between 
various elements, as a result of which structured graphs are formed in a schematic form. In particular, this applies 
to public administration and its subordinate spheres of activity, the social environment, municipalities, sectors of 
the economy, and budgetary institutions.

The system approach is generalized by the technical equipment of structural units, which are organizations, 
institutions, objects that function and direct actions according to their own visions, controlling influences and 
processes using information and communication technologies. And such technologies are interconnected with 
structural units subordinate to the state.

This reflects the innovative development of public administration, which demonstrates the passage of information 
flows through structural formations in any form and form – documentary support, dialog interfaces, video and photo 
images.

While the carriers of these information flows are specialized software, automated platforms, information and 
analytical complexes, terminals, digital centers, etc. It is this approach that reflects the systematic formation of 
activities and the performance of basic functions by organizations, institutions, as well as other objects at the state 
level, where specific ministries and departments are involved.

The purpose of the article is to substantiate the processes and scope of digitalization of management at the state level, 
where a systemic approach is of particular importance, which is generalized by spheres, objects and their spaces, and the 
management mechanisms intended for this are also manifested.

The research methodology consists of the methods on which the author relies, in particular, system analysis, 
synthesis and generalization. The author notes that in addition to modeling methods, the following can be used: 
testing; observation of the implementation of the educational process and educational activities in educational 
institutions; study of documentation, processing of statistical data on the state of public administration and its 
development in the field of education.

The scientific novelty of the work lies in the fact that the author understands the modeling of the educational 
sphere in public administration as its structural reflection for the purpose of applying a systemic approach.

Conclusions. Thus, a systemic approach allows overcoming uncertainty in public administration, namely: a 
schematic depiction of specific objects, a reflection of processes and phenomena by mathematical models, a built-in 
algorithmization of actions. A systemic approach in public administration is understood as directions and measures 
aimed at the restructuring and development of educational institutions in the conditions of digital transformation 
of social processes.

Key words: system approach, public administration, technical equipment, information technology, management 
mechanisms.

Постановка проблеми. Сучасний стан 
структурних перебудов, підвідомчих на дер-
жавному рівні установ, уособлюється розши-
реними обсягами технічних впроваджень їх 
середовищ, за рахунок чого виконання функ-
цій, регуляторні дії і надання населенню муні-
ципальних послуг набувають модернізованого 
вигляду. Цим відображається роль технологіч-
ного прогресу, який пронизує всі структурні 
утворення, зокрема ті, які призначені прова-
дити державне управління.

А це ґрунтується нагальною необхідністю до 
видозмінення системних утворень, якими воло-
діє з метою власного розвитку та дієздатності 
держава, функціонування її підвідомчих уста-
нов, інституцій, регіональних відокремлень. 
Те саме стосується взаємозв’язків підвідомчих 
державі структур із всіма сферами існування 

та просторами, де відбуваються різні види сус-
пільних взаємовідносин, громадянської актив-
ності, особистісних комунікацій. Тому вини-
кає необхідність у поглиблених дослідженнях 
з точки зору системного погляду щодо процесів 
автоматизації державних установ та їх струк-
турних утворень відповідно до їх прагнень, іні-
ціатив та пов’язаних із ними заходів.

Аналіз джерел та останніх дослі-
джень. Питаннями, пов’язаними із розширен-
ням обсягів автоматизованих впроваджень у всі 
сфери життя, діяльності та взаємовідносин, які 
відбуваються в державі, розглядалися такими 
вченими, як Я. І. Виклюк, В. М. Дрешпак, 
А. Ф. Мельник, С. А. Попов, А. І. Семенченко, 
І. А. Чикаренко, Л. Г. Шевченко, К. В. Щиріна 
та ін. Але, на нашу думку, до сих пір недостат-
ньо обґрунтовано системний підхід до автома-
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тизації, що задається самою державою, тому що 
від цього залежить цілісний підхід відповідно 
до сфер діяльності суспільства, муніципаліте-
тів, секторів економіки, бюджетних установ – 
наприклад, освіти.

Метою статті є обґрунтування проце-
сів і обсягів цифровізації управління на дер-
жавному рівні, де системний підхід має осо-
бливе значення, що узагальнюється сферами, 
об’єктами та їх просторами, а також проявля-
ються призначені для цього механізми управ-
ління.

Виклад основного матеріалу. Кожне 
середовище, процес, сфера функціонування 
і діяльності має певну спрямованість і підпо-
рядкованість закономірностям, в результаті 
чого ґрунтується сутність існування, розвитку 
і функціонування. Все це зумовлює існування 
системи, що здійснюється відповідно до кон-
кретного об’єкта і явища. Тому система уза-
гальнюється такими категоріями:

 – об’єкт діяльності, який містить у собі еле-
менти, бо вони, з одного боку, розрізняються 
один від одного, а з іншого боку, діють спільно;

 – склад, структура й організація елемен-
тів, які містить у собі система, що наділені 
зв’язками між собою;

 – сфера, де виникають і відбуваються про-
цеси відтворення і діяльності об’єктів;

 – вміст функцій, механізмів, моделей, мето-
дів та інформаційного простору у системі;

 – тенденції розвитку, удосконалення, потен-
ціалу і можливостей для подальшого функціо-
нування.

Система містить у собі властивості відмеж-
ованості, і поряд з тим – цілісності, і в резуль-

таті – складності і комплексності [1]. Відмеж-
ованість – це зовнішня властивість системи, 
а цілісність внутрішня, які, протягом певного 
процесу функціонування поступово та послі-
довно надають їй складності та послідовності. 
Так само, не зважають на спільну дію цих 
вищезазначених властивостей, слід зазначити, 
що система може бути відмежованою, але не 
цілісною. Наприклад, у державі є установи, які 
ведуть свою діяльність автономно і самостійно. 
Така практика спостерігається не лише в Укра-
їні, а й високорозвинених країнах світу.

В цьому сенсі, відповідно до вищесказа-
ного, дається таке визначення системи – як 
відмежованої, взаємопов’язаної множини окре-
мих конкретних елементів (тобто, взаємоза-
лежних сукупностей об’єктів), яка відбиває їх 
об’єктивне існування, і яка не має специфічних 
обмежень, властивих іншим складовим і ком-
понентам. Дане визначення характеризує сис-
тему як самостійно функціонуючу сукупність 
елементів та взаємозв’язок між ними (рис. 1).

Кожна система характеризується не тільки 
наявністю зв’язків і відношень між утворюю-
чими її елементами, але і нерозривною єдністю 
із зовнішнім середовищем, у взаємодії з яким 
проявляється її цілісність. Наприклад, саме цим 
відображається освітня система в Україні, що 
концентрує у власній сфері взаємозв’язки з сек-
торами економіки, муніципалітетами, сферами 
діяльності і промисловістю, оскільки відбува-
ється забезпечення людськими ресурсами з від-
повідним рівнем знань і навичок стейкхолдерів, 
які перебувають у їхніх просторах.

А в межах системи сформовані такі процеси, 
як ієрархічність, багаторівневість, структурова-

(рис. 1). 
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об’єктів 

Кожна система характеризується не тільки наявністю зв’язків і відношень 

між утворюючими її елементами, але і нерозривною єдністю із зовнішнім 

середовищем, у взаємодії з яким проявляється її цілісність. Наприклад, саме 

цим відображається освітня система в Україні, що концентрує у власній сфері 

взаємозв’язки з секторами економіки, муніципалітетами, сферами діяльності і 

промисловістю, оскільки відбувається забезпечення людськими ресурсами з 

відповідним рівнем знань і навичок стейкхолдерів, які перебувають у їхніх 

просторах. 

А в межах системи сформовані такі процеси, як ієрархічність, 

багаторівневість, структурованість – які ґрунтують її існування, поведінку, 

взаємозв’язки і взаємодоповнюваність [3]. Також система характеризується 

такими чинниками: 

1. Функціональна спільність елементів – застосування функцій, які діють і

впливають на стан системи шляхом наділення елементів процесами діяльності. 

2. Організаційна взаємодія і взаємозв’язки елементів – ґрунтує

СИСТЕМА 

Елемент 1 Елемент 2 Елемент 3 Елемент … 

МОДЕЛІ і 
моделювання Структурування 

Фактори зовнішнього середовища 

Механізм 
Моніторинг Методологія Функції 

Процеси 

Сфера 

Явища 

Об’єкти, складники 
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ність – які ґрунтують її існування, поведінку, 
взаємозв’язки і взаємодоповнюваність [3]. 
Також система характеризується такими чин-
никами:

1. Функціональна спільність елементів – 
застосування функцій, які діють і впливають на 
стан системи шляхом наділення елементів про-
цесами діяльності.

2. Організаційна взаємодія і взаємозв’язки 
елементів – ґрунтує взаємопов’язаність 
з іншими елементами відповідно ієрархічної 
побудови, як вищого рівня або нижчого рівня, 
оскільки кожен елемент не функціонує сам по 
собі, а лише для своєї діяльності чи функціону-
вання співіснує з іншими елементами.

3. Єдність елементів у межах системи забез-
печується їх цілями і завданнями, а також єди-
ними організаційними принципами її побудови 
і діяльності. Тому що кожний елемент є частин-
кою досить централізованої системи, але осно-
вою її функціонування та організації є елемент 
вищого рівня, який задає існування, функціо-
нування і вплив інших елементів середнього 
і нижчого рівня.

4. Цілісність елементів, які має система – 
проявляється за рахунок їх нерозривності, що 
відштовхується від мети, завдань, функцій 
і процесів.

Становлення управлінських технологій 
є наслідком посилення системного підходу до 
державного управління, його наукового осмис-
лення, що дає високі результати.

Зміст управлінської технології полягає 
в обов’язковому масовому використанні сто-
совно управлінських дій за рахунок залучення 
кращих, передових досягнень науки, техно-
логій і досвіду державного управління. Тому 
як управлінську технологію слід розглядати 
тільки за організаційними діями та впливами, 
яка відображається ступенями результатив-
ності, ефективності та раціональності.

Залежно від специфіки органів державної 
влади чи органів місцевого самоврядування, 
а також керованих об’єктів, наприклад, регіо-
нальна система управління освітою, розрізня-
ють такі види управлінських технологій: діа-
гностування, прогнозування, проєктування та 
реформування відповідних підсистем; інфор-
маційні, впроваджувальні й освітні технології; 
вирішення соціальних конфліктів; інновацій-
ний розвиток керованих компонентів.

Тут виділяють декілька аспектів управлін-
ської діяльності, через які ґрунтується актуаль-
ність використання інформаційно-комунікацій-
них технологій в сучасних умовах, до яких слід 
віднести такі:

 – процеси діагностування, аналізу, оціню-
вання стану керованого об’єкта, прогнозування, 
програмування, вироблення критеріїв оціню-
вання і моніторинг наслідків управлінських 
рішень та, відповідно, реформування організа-
ції і функціонування компонентів суб’єкта дер-
жавного управління;

 – встановлення загальних, уніфікованих 
критеріїв (показників), які адекватно характе-
ризують відповідні процеси, їх систематизація, 
що сприяє відображенню реальної картини сус-
пільної життєдіяльності;

 – створення організаційних і технологіч-
них умов для оперативної і поточної передачі 
необхідної інформації через усі структурні 
підсистеми;

 – застосування ідентичних методів, проце-
дур і операцій для аналізу та характеристики 
об’єктів, що вивчаються і програмуються;

 – програмування і планування комплек-
сного розвитку території, функціональної 
сфери управління, галузі;

 – підготовка, прийняття і реалізація управ-
лінських рішень, починаючи з уніфікації поня-
тійно-категоріального арсеналу і закінчуючи 
графічними формами представлення конкрет-
них документів;

 – технології контролю, пов’язані з безпе-
рервним моніторингом керованих процесів, 
їх вивченням, вимірюванням і порівнянням, 
об’єктивним зіставленням їх з управлінськими 
моделями, які виражені в рішеннях, їх нормах 
і вимогах;

 – технології організаційних форм управ-
лінської діяльності. Неможливо забезпечити 
результативність, ефективність і раціональ-
ність функціонування системи державного 
управління без розробки і засвоєння автома-
тизованих інформаційних систем техноло-
гій [5, с. 110–113].

Слід зазначити, що будь-яка система в дер-
жаві розгалужена ІКТ, які містять у собі комп-
лекс технічних засобів і програмне забез-
печення. Наприклад, якщо взяти до уваги 
автоматизований комплекс «електронна освіта» 
в системі державного управління (рис. 2), чим 
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Рис. 2. Функціонування ІКТ (інформаційно-комунікаційних технологій) 
в системі державного управління
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ІКТ (інформаційно-комунікаційні технології) щодо просторів та сфер керуючого 
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характеризується сучасне відтворення освіт-
ньої галузі. І на підставі цього розкривається 
поняття терміну «технологія» (рис. 3) [2, с. 6–7].

Крім цього, термін «технологія» відобра-
жається формулою подібно до математичного 
нелінійного рівняння, де результативним зна-
ченням є обґрунтування ІКТ (інформаційних 
комунікаційних технологій):

ІКТ → Технологія {Інформація, комунікація}. (1)

Тобто, терміни «інформація» і «комунікація» 
накладають обмеження на коло розв’язання 
завдань, пов’язаних з ними. Діяльність люд-
ства пов’язані з інформацією та комунікаціями, 
тому ІКТ доречно вважати у комплексному 
уявленні як системотворчий процес. А інфор-
маційні задачі, звісно виконуються процесами 
пошуку, збору, передачі, збереження, накопи-
чення, обробки, тиражування інформації та 
процедурами доступу до неї. 

Аналогічно це стосується і завдань, які 
пов’язані з комунікаціями. Інформаційно-кому-
нікаційні задачі (завдання, проблеми тощо) 
вирішуються шляхом застосування технічних 
засобів, телекомунікаційних мереж, програм-
ного забезпечення тощо.

Тому серед пріоритетних напрямів дер-
жавної політики розвитку електронного уря-
дування в Україні визначено удосконалення 
Закону України «Про національну програму 
інформатизації» [4].

Слід зазначити, що будь-яка система в державі розгалужена ІКТ, які 
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Рис. 3. Стисла схема поняття терміну «технологія» 
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Рис. 3. Стисла схема поняття терміна «технологія»

Організаційна модель механізму держав-
ного управління Національною програмою 
інформатизації схематично відображена на 
рис. 4 [1, с. 59]:

До цього слід віднести прийняту на загаль-
нодержавному рівні у 2016 році Стратегію 
реформування державного управління Укра-
їни, у якій достовірно висвітлені основні 
завдання структурних перетворень просторів 
[9]. Цей нормативно-правовий документ надає 
зобов’язання органам виконавчої влади та міс-
цевого самоврядування сприяти і підсилювати 
процеси самовдосконалення власних просторів 
на основі функціональних можливостей авто-
матизованого комплексу під назвою «електро-
нне урядування», що включає у собі:

– стратегічне планування, формування 
і координація державної політики, організація 
системи центральних органів виконавчої влади 
(Секретаріат Кабінету Міністрів України);

– державна служба та управління людськими 
ресурсами (Нацдержслужба, Мінсоцполітики, 
Мінфін, Мінцифра);

– електронне урядування (Державне агент-
ство з питань електронного урядування, Міне-
кономрозвитку, Мінцифра).

Для успішної реалізації Стратегії розро-
бляється і впроваджується система моніто-
рингу, результати якої в обов’язковому порядку 
включаються до Щорічної доповіді про стан 
інформатизації в Україні. Тому для прове-
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«Про національну програму інформатизації» [4]. 
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Рис. 4. Організаційна модель механізму державного управління 
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дення моніторингу, і поряд з тим – дотримання 
об’єктивності, достовірності та неупередже-
ності виникає доцільність щодо залучення 
незалежних інституційних утворень і установ, 
в тому числі неурядових, комерційних органі-
зацій, де працюють аудитори, аналітики та екс-
перти. Наприклад, інститути громадянського 
суспільства здійснюють контроль за діяльністю 
державних органів щодо реалізації Стратегії, 
зокрема шляхом проведення громадської екс-
пертизи проєктів нормативно-правових актів та 
концептуальних документів з питань інформа-
ційного суспільства. 

Цим ґрунтується розгляд таких основопо-
ложень як: механізми Національної програми 
інформатизації, механізми розвитку інфор-
маційного суспільства (які застосовуються 
в інтересах розвитку електронного урядування), 
засвідчує, що їх загальним недоліком є декла-
ративність, недостатня обґрунтованість і від-
сутність координації між собою, бюрократична 
заформалізованість та негнучкість [2, с. 63].

На прикладі внутрішнього механізму коор-
динації Цифрового порядку денного для Європи 
виникає необхідність запропонувати аналогіч-
ний механізм координації Національної про-
грами інформатизації в Україні (рис. 5). Допо-
міжний матеріал для виконання завдання – схема 
вертикальної підпорядкованості Державного 
агентства з питань електронного урядування 
України та горизонтальних зв’язків з іншими 
органами державної влади та місцевого само-

врядування, включаючи і зацікавлених сторін 
(рис. 6). А їх результативністю є не лише при-
дбання чи впровадження комп’ютерних інфор-
маційних технологій, але і більш досконало 
відпрацьований системний підхід [2, с. 63]. Це 
ґрунтується комплексним функціонуванням 
системи управління на загальнодержавному 
рівні за рахунок залучення і використання тех-
нічних засобів, в результаті чого відбувається 
їх досконале структурування для підтримання 
взаємозв’язків між державними службовцями 
і технічними спеціалістами.

У 2019 р. в Україні утворилося Міністер-
ство цифрової трансформації, на яке покладені 
найважливіші виконавчі і регуляторні функції, 
які взаємопов’язані із розширенням обсягів 
автоматизації на державному рівні за органі-
заціями, установами, підвідомчими відділами 
і службами. В результаті було створено авто-
матизовану платформу «Дія», на що спирається 
такий комплекс, як «електронне урядування» 
шляхом повсюдного користування цифровими 
технологіями, за якими оптимізуються і удо-
сконалюються взаємозв’язки із всіма сферами 
життя та діяльності у державі.

Саме звідси розкривається значення тер-
міну «система» в державному управлінні як 
відповідної ланки для осередків, структурних 
утворень у вигляді організацій, установ, де 
кожен їх учасник – чи особистість, осередок, 
чи сектор економіки за галузями і цілями 
власної діяльності ведуть між собою взаємо-
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Рис. 5. Схема механізму координації Національної програми 
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відносини, здійснюючи від свого імені матері-
альний, інтелектуальний і фінансовий внесок 
у ті характеристики, якими володіє країна. 
Технічне оснащення, комп’ютерні техноло-
гії – це системи, що мають багато складових, 
кожна з яких працює з іншою для створення 
єдиного цілого [10].

Це свідчить про те, що при побудові 
«дерева» цілей у всіх напрямах і сферах дер-
жавного управління дотримується принцип 
структуризації – охоплення всіх напрямів і прі-
оритетів діяльності підвідомчих організацій 
і установ, які спрямовані на результат і ґрунту-
ються згідно цього цільовими призначеннями. 
Тому при дотриманні системного підходу та 
наявності в ній інформаційних і матеріальних 
зв’язків виникає дерево рішень ефективності 
реалізації кожного результату чи досягнення, 
що має свої особливості і його побудова ста-
новить величезну складність. Побудова дерева 
рішень дозволить значно підвищити ефектив-
ність і досконалість державного управління. 
Таким чином, застосування у державному 
управлінні системного підходу має цілеспря-
моване призначення не лише для досягнення 
значних результатів і здобутків під виглядом 
виконання і реалізації прагнень, ініціатив за 
розписаними у цільовій документації заходів, 
але і забезпеченні ефективності діяльності 
структурних утворень (рис. 6).

Висновки. Пріоритети розвитку України як 
європейської держави зумовлюють необхід-
ність застосування сучасних підходів до під-
вищення ефективності системи державного 
управління та формування позитивного іміджу 

влади серед громадян нашої держави й між-
народної спільноти. Від цього випливає адмі-
ністративна діяльність у державному секторі, 
що характеризується ефективністю досягнутих 
результатів відповідно до чітко встановлених 
цілей шляхом здійснення регулюючих впли-
вів і виконання підвідомчих функцій органами 
державної влади. А цим ґрунтуються про-
цеси розширення обсягів технічних оснащень 
у структурних утвореннях та просторах – від 
чого виникають автоматизовані платформи 
і комплекси, які дають значні можливості для 
підвищення обсягів здійснення виконавчих 
функцій і регуляторних дій у будь-яких середо-
вищах і сферах життя. Тоді як застосування 
системного підходу означає основний напрям 
досягнення мети державної установи та отри-
мання результатів власної діяльності, що свід-
чить про сутність і доцільність його існування 
та функціонування, а також достовірності пріо-
ритетних заходів. Тоді як застосування механіз-
мів та інструментів в органах державної влади 
є ключовим процесом функціонування підвідо-
мчих організацій і установ. Бо саме цим відо-
бражається системне утворення у державному 
управлінні, що спрямоване на поліпшення, удо-
сконалення, а також підвищення ефективності 
і досконалості як сфер діяльності муніципа-
літетів, суспільного середовища, бюджетних 
установ, так і держави в цілому.

Отже, саме від цього відштовхується сис-
темне відображення державного управління за 
точками зору технічних оснащень структурних 
утворень, що має велике пріоритетне значення 
для подальших наукових досліджень.
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