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МОДЕЛЬ РОЗВИТКУ ЕМОЦІЙНОГО ІНТЕЛЕКТУ МАЙБУТНІХ ОФІЦЕРІВ  
У ОСВІТНЬОМУ СЕРЕДОВИЩІ ВИЩОГО ВІЙСЬКОВОГО  

НАВЧАЛЬНОГО ЗАКЛАДУ

Анотація. У процесі дослідження здійснено теоретичне обґрунтування та розроблення моделі розвитку емо-
ційного інтелекту майбутніх офіцерів у освітньому середовищі вищого військового навчального закладу як важ-
ливої умови їхньої професійної готовності та ефективної управлінської діяльності. Особливу увагу приділено 
моделюванню як методу наукового пізнання, що дає змогу цілісно відобразити структуру, логіку та динаміку 
розвитку емоційного інтелекту, виявити взаємозв’язки між його компонентами та окреслити можливості про-
гнозування результатів освітнього впливу. Мета статті полягає в теоретичному обґрунтуванні та розробленні 
моделі розвитку емоційного інтелекту майбутніх офіцерів у освітньому середовищі вищого військового навчаль-
ного закладу, визначенні її структурних компонентів. Методологію дослідження становлять системний, ком-
петентнісний і діяльнісний підходи, а також методи аналізу й синтезу наукових джерел, моделювання, узагаль-
нення та теоретичного прогнозування.

Актуальність дослідження зумовлена зростанням вимог до особистісних і лідерських якостей сучасного 
офіцера, необхідністю забезпечення психологічної стійкості, здатності до саморегуляції та ефективної соці-
альної взаємодії в умовах підвищених психоемоційних навантажень. У статті обґрунтовано, що освітнє середо
вище вищого військового навчального закладу має значний потенціал для цілеспрямованого розвитку емоційного 
інтелекту майбутніх офіцерів. Наукова новизна полягає в розробленні цілісної моделі розвитку емоційного інте-
лекту, що інтегрує внутрішній контур (самосвідомість, самомотивація, саморегуляція) та зовнішній контур 
(емпатія, лідерство, соціальна взаємодія) як взаємопов’язані складові частини професійного становлення офі-
цера. Сформовано висновки про те, що впровадження запропонованої моделі сприятиме підвищенню рівня емо-
ційної компетентності, розвитку лідерських якостей і готовності майбутніх офіцерів до виконання службових 
завдань, а також удосконаленню системи професійної підготовки у вищих військових навчальних закладах.

Ключові слова: моделювання, емоційний інтелект, вищий військовий навчальний заклад, професійна підго-
товка, майбутні офіцери.
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MODEL OF EMOTIONAL INTELLIGENCE DEVELOPMENT  
OF FUTURE OFFICERS IN THE EDUCATIONAL ENVIRONMENT  

OF A HIGHER MILITARY EDUCATIONAL INSTITUTION

Abstract. The study provides a theoretical justification and development of a model for the development of emotional 
intelligence of future officers in the educational environment of a higher military educational institution as an important 
condition for their professional readiness and effective management activities. Particular attention is paid to modelling 
as a method of scientific cognition, which makes it possible to comprehensively reflect the structure, logic and dynamics 
of emotional intelligence development, identify the interrelationships between its components and outline the possibilities 
for predicting the results of educational influence. The purpose of the article is to theoretically substantiate and develop 
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a model for the development of emotional intelligence of future officers in the educational environment of a higher military 
educational institution and to determine its structural components. The research methodology consists of systemic, 
competence-based and activity-based approaches, as well as methods of analysis and synthesis of scientific sources, 
modelling, generalization and theoretical forecasting.

The relevance of the study is determined by the growing demands on the personal and leadership qualities of modern 
officers, the need to ensure psychological stability, the ability to self-regulate and effective social interaction in conditions 
of increased psycho-emotional stress. The article substantiates that the educational environment of a higher military 
educational institution has significant potential for the targeted development of the emotional intelligence of future 
officers. The scientific novelty lies in the development of a comprehensive model of emotional intelligence development 
that integrates the internal contour (self-awareness, self-motivation, self-regulation) and the external contour (empathy, 
leadership, social interaction) as interrelated components of an officer’s professional development. It is concluded that 
the implementation of the proposed model will contribute to increasing the level of emotional competence, developing 
leadership qualities and the readiness of future officers to perform their duties, as well as improving the system 
of professional training in higher military educational institutions.

Key words: modelling, emotional intelligence, higher military educational institution, professional training, future 
officers.

Постановка проблеми. Сучасний етап 
розвитку системи вищої військової освіти в 
Україні характеризується істотними транс-
формаціями, зумовленими як суспільно-полі-
тичними змінами, так і зростанням вимог до 
професійної підготовки офіцерських кадрів. 
Умови військової служби ХХІ століття перед-
бачають не лише високий рівень фахових 
знань і спеціальної підготовки, але й сфор-
мованість особистісних якостей, що забез-
печують ефективне управління підлеглими, 
прийняття відповідальних рішень у ситуаціях 
невизначеності, стресостійкість та здатність до 
конструктивної міжособистісної взаємодії. У 
цьому контексті особливого значення набуває 
розвиток емоційного інтелекту майбутніх офі-
церів як інтегративної психолого-педагогічної 
характеристики, що безпосередньо впливає на 
якість виконання службово-бойових завдань 
і морально-психологічний стан військових 
колективів. Емоційний інтелект розглядається 
сучасною наукою як складне багатовимірне 
утворення, що поєднує здатність особистості 
усвідомлювати власні емоції та емоційні стани 
інших людей, регулювати емоційну сферу, 
використовувати емоційну інформацію у про-
цесі мислення, комунікації та управлінської 
діяльності [3]. Для офіцера, який виконує 
функції лідера, командира й вихователя особо-
вого складу, емоційний інтелект є не допоміж-
ною, а професійно значущою якістю, що забез-
печує ефективність управління, згуртованість 
підрозділу, підтримання дисципліни та пози-
тивного морально-психологічного клімату. В 
умовах підвищених психоемоційних наванта-
жень, ризику та відповідальності за життя під-
леглих здатність до емоційної саморегуляції, 

емпатії та конструктивної соціальної взаємодії 
набуває вирішального значення.

Освітнє середовище вищого військового 
навчального закладу є специфічним простором 
професійного становлення майбутнього офі-
цера, у якому поєднуються навчальна, виховна, 
дисциплінарна та практично-професійна скла-
дові частини. Саме в цьому середовищі фор-
муються не лише знання, уміння та навички, 
але й ціннісні орієнтації, мотиваційна сфера, 
стиль міжособистісної взаємодії та особис-
тісні якості здобувачів освіти. Водночас тради-
ційна система військової підготовки тривалий 
час орієнтувалася переважно на формування 
когнітивних і операційних компонентів про-
фесійної діяльності, залишаючи розвиток емо-
ційної сфери на периферії освітнього процесу. 
Сучасні виклики засвідчують необхідність 
перегляду таких підходів і впровадження ціліс-
них психолого-педагогічних моделей, спрямо-
ваних на свідомий і системний розвиток емо-
ційного інтелекту майбутніх офіцерів.

Особливої уваги потребує питання теоре-
тичного обґрунтування та практичної реалі-
зації моделей розвитку емоційного інтелекту 
в освітньому середовищі вищого військового 
навчального закладу. Моделювання як метод 
наукового пізнання дає змогу систематизувати 
уявлення про складний багатокомпонентний 
процес, визначити його структурні елементи, 
встановити взаємозв’язки між ними та окрес-
лити психолого-педагогічні умови ефектив-
ного функціонування [2]. Побудова моделі 
розвитку емоційного інтелекту майбутніх 
офіцерів дає змогу перейти від фрагментар-
ного впливу на окремі якості особистості до 
цілісного, науково обґрунтованого процесу 
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формування внутрішньоособистісних і соці-
ально-психологічних компонентів емоційного 
інтелекту.

Аналіз джерел та останніх досліджень. 
У  наукових дослідженнях, присвячених про-
блематиці професійної підготовки майбутніх 
офіцерів, ґрунтовно розглядаються питання 
становлення управлінських і лідерських якос-
тей, розвитку саморегуляції та формування 
готовності до виконання службово-профе-
сійних завдань в умовах підвищених психо-
емоційних навантажень. Зазначені аспекти 
знайшли відображення у працях вітчизня-
них і зарубіжних учених, зокрема І. Беха, 
О.  Діденка, А. Дьоміна, М. Дяченка, Г. Емер-
сона, С. Каплана, Т. Мацевко, Р. Торчевського, 
В. Шемчука. У науковій літературі представ-
лено різні підходи до розуміння структури 
емоційного інтелекту, його компонентів і меха-
нізмів розвитку. Проте питання адаптації цих 
підходів до специфіки військової освіти з ура-
хуванням особливостей освітнього середовища 
вищого військового навчального закладу зали-
шається недостатньо розробленим. Зокрема, 
потребує подальшого дослідження проблема 
інтеграції внутрішніх психологічних механіз-
мів (самосвідомості, самомотивації, саморе-
гуляції) та зовнішніх соціально-поведінкових 
проявів (емпатії, лідерства, соціальної взаємо-
дії) у межах єдиної моделі розвитку емоцій-
ного інтелекту майбутніх офіцерів.

Мета статті полягає в теоретичному 
обґрунтуванні та розробленні моделі розви-
тку емоційного інтелекту майбутніх офіцерів 
у освітньому середовищі вищого військового 
навчального закладу, визначенні її структурних 
компонентів.

Виклад основного матеріалу. Задля погли-
бленого осмислення, системного аналізу, 
оптимізації та прогнозування процесу розви-
тку емоційного інтелекту майбутніх офіце-
рів в умовах освітнього середовища вищого 
військового навчального закладу доцільним 
є застосування методу моделювання. Розро-
блена модель дає змогу цілісно відобразити 
взаємозв’язки між структурними компонен-
тами досліджуваного процесу, визначити пси-
холого-педагогічні умови його ефективної 
реалізації, а також створює підґрунтя для вдо-
сконалення наявних підходів до професійної 
підготовки офіцерських кадрів і прогнозування 

результативності освітнього процесу. У нау-
ковому контексті модель розглядається як 
абстрактне відтворення об’єкта, системи або 
явища, що забезпечує можливість їх цілеспря-
мованого вивчення, аналізу та теоретичного 
узагальнення, слугуючи ефективним інстру-
ментом наукового пізнання складних психо-
лого-педагогічних процесів.

Аналіз наукових джерел [2; 4] засвідчує, 
що в сучасному науковому дискурсі сфор-
мувався комплекс різних підходів до моде-
лювання процесів, які різняться за рівнем 
абстракції, інструментарієм та сферою засто-
сування. Вибір конкретного підходу до моде-
лювання зумовлюється характером досліджу-
ваного явища, метою дослідження, наявними 
емпіричними даними, а також можливостями 
аналітичного чи експериментального опрацю-
вання результатів. У наукових працях виокрем-
люють аналітичне, симуляційне, фізичне та 
статистичне моделювання, кожне з яких має 
власну методологічну специфіку та пізнаваль-
ний потенціал.

Аналітичне моделювання ґрунтується на 
використанні математичних методів для фор-
малізованого опису процесів і явищ. У межах 
цього підходу досліджуваний процес пода-
ється у вигляді системи рівнянь або мате-
матичних залежностей, що відображають 
взаємозв’язки між його елементами. Аналі-
тичні моделі можуть включати диференціальні 
рівняння, стохастичні моделі, методи теорії 
ймовірності, математичної статистики та тео-
рії систем. Перевагою такого підходу є мож-
ливість отримання точних або наближених 
рішень, що дають змогу прогнозувати пове-
дінку системи за заданих умов. Водночас ана-
літичне моделювання потребує високого рівня 
формалізації досліджуваного процесу, що не 
завжди є можливим у разі складних, багато-
компонентних або соціально-психологічних 
явищ, де значну роль відіграють якісні харак-
теристики та суб’єктивні чинники.

Симуляційне моделювання, на відміну від 
аналітичного, орієнтоване на відтворення 
динаміки процесу за допомогою комп’ютерних 
імітацій. У межах цього підходу створюється 
програмна модель, у яку вводяться почат-
кові умови, параметри та змінні, після чого 
здійснюється багаторазове програвання різ-
них сценаріїв розвитку процесу. Симуляційне 
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моделювання дає змогу досліджувати складні 
системи, поведінка яких важко піддається 
строгому математичному опису, а також ана-
лізувати вплив окремих факторів на кінцевий 
результат. Особливої цінності цей підхід набу-
ває тоді, коли проведення реальних експери-
ментів є неможливим, небезпечним або надто 
ресурсозатратним. Завдяки симуляціям дослід-
ник може оцінити можливі наслідки управлін-
ських або педагогічних рішень, виявити кри-
тичні точки розвитку процесу та визначити 
оптимальні умови його функціонування.

Фізичне моделювання передбачає ство-
рення матеріальних моделей або прототи-
пів, що відтворюють досліджуваний процес 
у зменшеному, спрощеному або експеримен-
тальному вигляді. Такий підхід широко засто-
совується в технічних і природничих науках, 
де можна сконструювати масштабні моделі 
або експериментальні установки для перевірки 
гіпотез і спостереження за поведінкою системи 
в реальних умовах. Фізичне моделювання дає 
змогу отримати наочні результати, провести 
серію експериментів та зібрати емпіричні дані 
для подальшого аналізу.

Статистичне моделювання базується на 
аналізі емпіричних даних і спрямоване на 
виявлення закономірностей, тенденцій та 
взаємозв’язків між змінними. У межах цього 
підходу використовуються методи описової та 
інферентної статистики, кореляційний і регре-
сійний аналіз, факторний аналіз, кластеризація 
та інші інструменти обробки даних. Статис-
тичне моделювання дає змогу не лише описати 
наявний стан процесу, але й здійснити про-
гнозування його розвитку за певних умов. Цей 
підхід є особливо цінним у дослідженнях соці-
альних, педагогічних і психологічних явищ, де 
значну роль відіграють масові спостереження, 
анкетування, тестування та інші методи збору 
кількісної інформації. Водночас статистичні 
моделі значною мірою залежать від якості та 
обсягу вихідних даних, а також від коректності 
вибраних методів аналізу.

У сучасних наукових дослідженнях [2; 
4] дедалі частіше застосовується поєд-
нання різних підходів до моделювання, що 
дає змогу компенсувати обмеження кож-
ного з них і підвищити валідність отриманих 
результатів. Так, аналітичні моделі можуть 
доповнюватися статистичними даними, 

симуляційні  – результатами емпіричних до-
сліджень, а концептуальні схеми – елементами 
експериментального підтвердження. Осо-
бливої актуальності інтегративний підхід до 
моделювання набуває у психолого-педагогіч-
них дослідженнях, де складність об’єкта вима-
гає врахування як кількісних, так і якісних 
характеристик.

Отже, аналіз наукових праць свідчить про 
те, що моделювання є універсальним і бага-
тогранним методом наукового пізнання, який 
дає змогу систематизувати знання про дослі-
джуваний процес, виявити його структурні та 
функціональні компоненти, а також прогнозу-
вати можливі напрями розвитку. Застосування 
різних підходів до моделювання забезпечує 
глибше розуміння сутності процесу та створює 
методологічне підґрунтя для обґрунтування 
авторських моделей у межах сучасних науко-
вих досліджень.

На рис. 1 представлено процес моделю-
вання (алгоритм), за яким передбачено, що 
за потреби коригування та вдосконалення 
можливе повернення до попередніх етапів 
моделювання.

 
Рис. 1. Моделювання розвитку  

емоційного інтелекту майбутніх офіцерів  
у освітньому середовищі вищого військового 

навчального закладу

Подане моделювання розвитку емоційного 
інтелекту майбутніх офіцерів у освітньому 
середовищі вищого військового навчального 
закладу відображає цілісну системну вза-
ємодію внутрішніх і зовнішніх психологіч-
них механізмів, що забезпечують становлення 
емоційного інтелекту як професійно значущої 
якості офіцера. У центрі моделі розміщено 
емоційний інтелект (EI) як інтегративне осо-
бистісне утворення, яке поєднує здатність 
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усвідомлювати власні емоції та емоції інших, 
керувати ними, використовувати емоційну 
інформацію для ефективної міжособистісної 
взаємодії та прийняття управлінських рішень 
у складних умовах військово-професійної 
діяльності. Саме емоційний інтелект у моделі 
виступає системоутворювальним ядром, що 
координує внутрішні психічні процеси та 
зовнішні соціальні прояви поведінки майбут-
нього офіцера.

Модель структурована за принципом дво-
контурної організації, яка включає внутріш-
ній та зовнішній контури розвитку емоційного 
інтелекту. Внутрішній контур репрезентує 
внутрішньоособистісні механізми, що визна-
чають рівень психологічної зрілості та емоцій-
ної стійкості здобувача офіцерської освіти. До 
нього віднесено самосвідомість, самомотива-
цію та саморегуляцію. Самосвідомість забез-
печує усвідомлення власних емоційних станів, 
мотивів і реакцій, формує здатність до рефлек-
сії та критичного самоаналізу. Самомотивація 
виступає внутрішнім джерелом активності, що 
підтримує прагнення до професійного зрос-
тання, відповідального виконання службових 
обов’язків і подолання труднощів навчально-
військової підготовки. Саморегуляція, своєю 
чергою, забезпечує контроль емоційних реак-
цій, стресостійкість, здатність керувати пове-
дінкою в умовах підвищених психоемоційних 
навантажень і невизначеності.

Зовнішній контур моделі відображає між-
особистісний і соціальний вимір розвитку 
емоційного інтелекту майбутніх офіцерів. 
Він охоплює такі складові частини, як емпа-
тія, лідерство та соціальна взаємодія. Емпатія 
забезпечує здатність розуміти емоційні стани 
інших, що є критично важливим для командної 
роботи, ефективної комунікації та прийняття 
зважених управлінських рішень. Лідерство 
у моделі розглядається як прояв емоційного 
інтелекту в управлінській діяльності, що вклю-
чає вплив на підлеглих, мотивацію особового 
складу, формування морально-психологічного 
клімату в підрозділі. Соціальна взаємодія відо-
бражає здатність майбутнього офіцера буду-
вати конструктивні міжособистісні стосунки, 
діяти в колективі, дотримуватися норм вій-
ськової етики та професійної комунікації [1].

Принциповим у моделі є взаємозв’язок 
і взаємозумовленість внутрішнього та 

зовнішнього контурів, що відображено дво-
бічними стрілками між відповідними компо-
нентами. Це підкреслює динамічний характер 
розвитку емоційного інтелекту, де внутрішні 
психічні процеси постійно впливають на 
зовнішню поведінку, а соціальна практика, у 
свою чергу, сприяє поглибленню самосвідо-
мості, саморегуляції та мотивації. Така взаємо-
дія особливо актуальна в освітньому середо-
вищі вищого військового навчального закладу, 
яке поєднує навчальну, виховну та професійно-
практичну складові частини.

Можемо дійти висновку, що запропонована 
модель розвитку емоційного інтелекту майбут-
ніх офіцерів відображає системний, поетапний 
і взаємопов’язаний процес формування вну-
трішньоособистісних та соціально-психоло-
гічних якостей, що забезпечують готовність 
здобувачів офіцерської освіти до ефективної 
професійної діяльності, управління особовим 
складом і виконання службових завдань в умо-
вах підвищених психоемоційних навантажень.

Висновки. У процесі дослідження авторкою 
розроблено модель розвитку емоційного інте-
лекту майбутніх офіцерів у освітньому середо
вищі вищого військового навчального закладу, 
яка відображає цілісний і системний характер 
формування цієї професійно значущої якості. 
Запропонована модель ґрунтується на інтегра-
ції внутрішніх психологічних механізмів (само-
свідомості, самомотивації, саморегуляції) та 
зовнішніх соціально-поведінкових компонен-
тів (емпатії, лідерства, соціальної взаємодії), 
що забезпечує узгодженість особистісного й 
професійного розвитку здобувачів офіцерської 
освіти. Ми виходимо з визнання, що досліджу-
вана проблема має міждисциплінарний харак-
тер і потребує врахування психолого-педаго-
гічної специфіки військової підготовки, умов 
підвищених психоемоційних навантажень і 
вимог до управлінської діяльності майбутніх 
офіцерів. Установлено, що ефективність роз-
витку емоційного інтелекту значною мірою 
залежить від створення цілеспрямованого 
освітнього середовища, у якому поєднуються 
навчальні, виховні та практично-професійні 
впливи. Сформовано висновок, що впрова-
дження запропонованої моделі сприятиме під-
вищенню рівня емоційної саморегуляції, розви-
тку емпатії та лідерських якостей, формуванню 
психологічної стійкості й готовності майбутніх 
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офіцерів до ефективного виконання службо-
вих завдань. Перспективи подальших дослід-
жень убачаємо в експериментальній перевірці 

результативності моделі та розробленні мето-
дичного інструментарію її практичної реаліза-
ції у системі вищої військової освіти.
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