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СИНЕРГІЯ ПРАКСЕОЛОГІЧНОГО І АКМЕОЛОГІЧНОГО ПІДХОДІВ  
ПІД ЧАС ФОРМУВАННЯ КОМАНДНОЇ ВЗАЄМОДІЇ  

ТА СОЦІАЛЬНОГО ПАРТНЕРСТВА У ПРОФЕСІЙНІЙ ПІДГОТОВЦІ 
МАЙБУТНІХ ФАХІВЦІВ СОЦІОНОМІЧНОГО ПРОФІЛЮ

Анотація. У дослідженні зосереджено головну увагу на доцільності формування в майбутніх фахівців соціо-
номічного профілю командної взаємодії та налагодження соціального партнерства. Командну взаємодію розгля-
даємо як спільну виважену діяльність, що передбачає єдину мету, координовану взаємодію усіх учасників. Мета 
статті – теоретично обґрунтувати вагомість та розкрити потенціал, який можна отримати від синергії 
праксеологічного й акмеологічного підходів як ефективних чинників у професійній підготовці майбутніх фахівців, 
що працюватимуть у соціономічній сфері, з метою розвитку в них командної взаємодії та налагодження соці-
ального партнерства під час розв’язування конфліктних ситуацій у майбутній професійній діяльності. Методи: 
для досягнення мети використано аналіз і синтез науково-педагогічної, психолого-педагогічної та соціально-
педагогічної літератури, а також проаналізовано публікації з менеджменту, здійснено методологічний індук-
тивно-дедуктивний аналіз потенціалу акмеологічного та праксеологічного підходів і визначено спектр інтерак-
тивних технологій, які позитивно впливають на формування командної взаємодії та налагодження соціального 
партнерства. Результати. З’ясовано, що у фаховій підготовці майбутніх психологів, соціальних працівників 
та менеджерів акмеологічний підхід у контексті командної взаємодії спрямований на формування ціннісного 
ставлення до спільної діяльності, готовності до налагодження партнерства, допомагає розвивати такі осо-
бистісні риси та якості, як толерантність, емпатія та взаємоповага. Праксеологічний підхід дає можливість 
здобувачам освіти усвідомити структуру командної діяльності, чітко зрозуміти особливості розподілу ролей 
і функцій, самостійно дослідити механізми прийняття колективних рішень та відповідальності за їх реалізацію. 
Висновки. Синергія акмеологічного та праксеологічного підходів у підготовці майбутніх фахівців соціальних про-
фесій до налагодження командної взаємодії створює методологічне підґрунтя для формування професійно зрілої, 
компетентної та соціально відповідальної особистості. У методичному контексті для формування командної 
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взаємодії та налагодження соціального партнерства великий позитив мають інтерактивні технології навчан-
ня: соціально-психологічний тренінг, метод «мозкової атаки», ділові ігри та групове консультування.

Ключові слова: професійна підготовка, соціальне партнерство, командна взаємодія, інтерактивні техноло-
гії, здобувачі освіти соціономічного профілю, майбутні менеджери, майбутні соціальні працівники та психологи, 
методологія, акмеологічний підхід, праксеологічний підхід.

Svitlana KALAUR
Doctor of Pedagogical Sciences, Professor, 
Professor at the Department of Social Work and Social Pedagogy, 
Ternopil Volodymyr Hnatiuk National Pedagogical University
svitlanakalaur@gmail.com
ORCID: 0000-0001-8099-9392

Olga SOROKA
Doctor of Pedagogical Sciences, Professor, 
Head of the Department of Social Work and Social Pedagogy, 
Ternopil Volodymyr Hnatiuk National Pedagogical University
Sorokaolga175@gmail.com
ORCID: 0000-0003-1483-8974

Halyna LESHCHUK
Candidate of Pedagogical Sciences, Associate Professor, 
Associate Professor at the Department of Social Work and Social Pedagogy, 
Ternopil Volodymyr Hnatiuk National Pedagogical University
h.v.leshchuk@gmail.com
ORCID: 0000-0002-0017-9464

SYNERGY OF PRAXEOLOGICAL AND ACMEOLOGICAL APPROACHES DURING 
THE FORMATION OF TEAM INTERACTION AND SOCIAL PARTNERSHIP  

IN THE PROFESSIONAL TRAINING OF FUTURE SPECIALISTS  
IN A SOCIONOMIC PROFILE

Abstract. The study focuses on the feasibility of forming team interaction and establishing social partnership in future 
specialists in a socionomic profile. We consider team interaction as a joint balanced activity that involves a single goal, 
coordinated interaction of all participants. The purpose of the article is to theoretically substantiate the importance 
and reveal the potential that can be obtained from the synergy of praxeological and acmeological approaches as effective 
factors in the professional training of future specialists who will work in the socionomic sphere in order to develop their 
team interaction and establish social partnership when resolving conflict situations in their future professional activities. 
Methods: to achieve the goal, an analysis and synthesis of scientific and pedagogical, psychological and pedagogical 
and socio-pedagogical literature was used, as well as publications on management were analyzed, a methodological 
inductive-deductive analysis of the potential of acmeological and praxeological approaches was carried out and a range 
of interactive technologies that positively affect the formation of team interaction and the establishment of social partnership 
was identified. Results. It was found that in the professional training of future psychologists, social workers and managers, 
the acmeological approach in the context of team interaction is aimed at forming a value-based attitude to joint activities, 
readiness to establish a partnership, helps to develop such personal traits and qualities as tolerance, empathy and mutual 
respect. The praxeological approach allows students to understand the structure of team activity, clearly understand 
the features of the distribution of roles and functions, independently explore the mechanisms of collective decision-making 
and responsibility for their implementation. Conclusions. The synergy of the acmeological and praxeological approaches 
during the formation of team interaction of future specialists in social professions creates a methodological basis for 
the development of a professionally mature, competent and socially responsible personality. In the methodological context, 
for the formation of team interaction and the establishment of social partnership such interactive learning technologies 
as socio-psychological training, the “brainstorming” method, business games and group counseling have a great positive 
effect.

Key words: professional training, social partnership, team interaction, interactive technologies, socionomic profile 
education seekers, future managers, future social workers, methodology, acmeological approach, praxeological 
approach.
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Постановка проблеми. Нині українська 
держава переживає доволі складний період, 
пов’язаний із тривалою російсько-україн-
ською війною. У час суттєвих військових 
викликів осторонь не має бути освіта, навпаки, 
науково-педагогічним працівникам доцільно 
підвищити якість освітнього процесу май-
бутніх фахівців на основі впровадження про-
гресивних методологічних змін. Вважаємо, 
що на роботу в соціономічну сферу мають 
прийти кваліфіковані фахівці-менеджери, які 
вміють формувати команду, налагоджувати 
соціальне партнерство та якісно й ефективно 
розв’язувати особистісно-професійні кон-
флікти. Без таких теоретичних знань, сформо-
ваних практичних умінь майбутні соціальні 
працівники, практичні психологи та мене-
джери не зможуть ефективно надавати якісні 
послуги своїм клієнтам.

Аналіз джерел та останніх досліджень. 
Наголосимо, що в сучасних напрацюваннях 
українських учених є інформація теоретико-
методологічного характеру, яка стосується 
питань налагодження ефективної команд-
ної взаємодії. Зокрема, цінним у методоло-
гічному контексті вважаємо дисертаційні 
роботи Д.  Корольова [6] і О.  Шерстюка [13]. 
До прикладу, у дисертації Д.  Корольова [6] 
представлено доволі креативний практичний 
інструментарій, за допомогою якого майбут-
ній менеджер отримує реальну можливість 
ефективно формувати команду, а дисертація 
О.  Шерстюка [13] зосереджена на створенні 
перспективної моделі налагодження ефек-
тивної командної поведінки в організації, яка 
базується на цілеспрямованому використанні 
проєктного менеджменту та спрямована на 
налагодження рольової взаємодії між усіма 
учасниками команди. Цінним у методологіч-
ній площині вважаємо дисертаційне дослід-
ження Н. Косенко [7], де зосереджена увага на 
вивченні потенціалу особистісно-орієнтова-
ного підходу для формування команди проєкту.

Важливими для нас є напрацювання О. Бар-
тош [1], В.  Карпова [5], Л.  Романовської [8] 
та В.  Савіцької [9], які стосуються обґрун-
тування теоретико-методологічної цінності 
праксеологічного підходу як основи для вдо-
сконалення фахової підготовки майбутніх 
фахівців соціальної сфери. В основу нашої 
публікації покладено публікації С. Калаур [4], 

Н. Чернухи  [11] та В. Швидкого [12], які роз-
кривають теоретичні можливості та практичні 
механізми використання акмеологічного під-
ходу для досягнення акме та професійної зрі-
лості майбутніх фахівців соціономічних про-
фесій. Наукові доробки М.  Яцури [14; 15] 
доволі ґрунтовно висвітлюють перспективи 
використання акмеологічного підходу в про-
фесійній підготовці майбутніх менеджерів, 
а в публікації В.  Борисенка [2] проаналізо-
вано праксеологічний підхід як визначаль-
ний чинник у формуванні професіоналізму 
менеджерів.

Однак варто відзначити, що представлені 
наукові дослідження лише опосередковано 
розкривають питання методології щодо запро-
вадження в освітній процес синергії акмеоло-
гічного та праксеологічного підходів, а також 
не повною мірою розкривають їх потенціал під 
час формування у здобувачів освіти спеціаль-
ностей С4 «Психологія», D3 «Менеджмент», 
І  10 «Соціальна робота» та консультування 
командної взаємодії, а також налагодження 
соціального партнерства. Саме ці аспекти спо-
нукали нас до аналізу цієї проблематики.

Мета статті – теоретично обґрунтувати 
вагомість та розкрити потенціал, який можна 
отримати від синергії праксеологічного й 
акмеологічного підходів як ефективних чинни-
ків у професійній підготовці майбутніх фахів-
ців, що працюватимуть у соціономічній сфері, 
з метою розвитку у них командної взаємодії та 
налагодження соціального партнерства під час 
розв’язування конфліктних ситуацій у майбут-
ній професійній діяльності.

Виклад основного матеріалу. Високий 
рівень залучення майбутніх фахівців соціо-
номічного профілю до командної взаємодії 
сприяє налагодженню дружньої співпраці, 
гнучкості, підвищує рівень адаптації до май-
бутньої професійної діяльності, а також має 
суттєвий позитивний вплив на створення спри-
ятливої психологічної атмосфери для команд-
ної діяльності. Узагальнюючи літературні дже-
рела [6; 7; 13], можемо стверджувати, що під 
терміном «команда» розуміємо певну групу 
працівників, які прагнуть ефективно і якісно 
досягнути спільну мету й при цьому постійно 
взаємодіють і координують свої спільні 
зусилля. Тобто із цієї позиції команду розгля-
даємо як групу однодумців, що реалізує своє 
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власне завдання, яке як збігається, так і не збі-
гається із цілями тієї організаційної структури, 
у рамках якої офіційно функціонує.

З методичного погляду відзначимо, що 
«командна взаємодія» передбачає спільну 
виважену діяльність, що «ґрунтується на наяв-
ності єдиної мети, координованій взаємодії 
учасників та отриманні колективного резуль-
тату, до якого кожен робить свій внесок. Це 
складний творчий процес, що вимагає потуж-
них інтелектуальних зусиль» [15,  с.  70]. При-
чому в нашому баченні командна взаємодія 
має бути націленою на налагодження належ-
ного психологічного мікроклімату на робочому 
місці та формування ефективної партнерської 
взаємодії усіх членів команди. Потрібно ціле-
спрямовано здійснювати соціально-психо-
логічний супровід командоутворення та сис-
темно працювати над формуванням командної 
взаємодії. Така діяльність передбачає систему 
формувальних та підтримувальних видів соці-
ально-психологічної, соціокультурної та іншої 
діяльності, що спрямована на налагодження 
ефективних відносин, які забезпечують задо-
волення основних потреб усіх членів команди 
та мають на меті успішне функціонування 
команди загалом.

З практичного погляду можемо наголосити, 
що діяльність передбачає як теоретичні знання 
з командного будівництва, так і акцент на фор-
муванні необхідних у командоутворенні вмінь 
і навичок. Ідеться про навички та вміння у біз-
нес-консультуванні (діагностування, ведення 
ділових переговорів), підтримці міжособис-
тісних контактів (довіра, управління, сприй-
няття), презентаціях своєї команди (зв’язки з 
громадськістю та підготовка доповідей). Вва-
жаємо, що командне будівництво охоплює 
послідовність дій, які дають змогу членам 
команди сконцентруватися на найважливіших 
проблемах. Консультанти спонукають спів-
робітників до вивчення нових можливостей 
реалізації їх командних ролей, запроваджу-
ють методи групових дискусій та прийняття 
рішень, використовують владні повноваження 
для налагодження ефективної комунікації під 
час командної взаємодії.

Вважаємо, що якісну командну взаємодію 
можна ефективно формувати під час навчання 
у ЗВО на основі системного впровадження 
в освітній процес професійної підготовки 

здобувачів соціономічного профілю акмеоло-
гічного та праксеологічного підходів. Вважа-
ємо, що синергія цих підходів обумовить вико-
ристанні інтерактивних технологій та суттєво 
підвищить якість освітнього процесу. Обґрун-
туємо свою позицію. Насамперед наголосимо 
на тому, що сучасні умови професійної діяль-
ності фахівців соціономічних професій (соці-
ального працівника, психолога та менеджера) 
характеризуються суттєвим зростанням склад-
ності тих соціальних проблем, які потрібно 
вирішити, а також міждисциплінарним харак-
тером фахових завдань. Майбутні фахівці за 
родом своєї трудової діяльності матимуть 
за професійну необхідність налагоджувати 
постійну взаємодію з представниками різних 
професійних груп. За таких умов ефектив-
ність професійної роботи залежить від сфор-
мованості практичних умінь і навичок нала-
годжувати ефективну командну взаємодію як 
зі своїми колегами чи партнерами, так і з клі-
єнтами. Саме тому у фаховій підготовці май-
бутніх фахівців соціономічних професій акту-
алізується потреба в системному використанні 
методологічних підходів, які б забезпечували 
поєднання особистісного розвитку та резуль-
тативної професійної діяльності. До найбільш 
ефективних підходів належать акмеологічний 
і праксеологічний, а їхня синергія створює 
ґрунтовну основу для формування здатності 
до налагодження командної взаємодії, формує 
конфліктологічну культуру, що допомагає орга-
нізовувати діяльність на основі соціального 
партнерства.

На основі узагальнення публікацій нау-
ковців [4; 11; 12; 14] можемо відповідально 
констатувати, що акмеологічний підхід у 
професійній підготовці майбутніх фахівців 
соціономічної сфери орієнтований на досяг-
нення здобувачами освіти особистісної та 
професійної зрілості, має позитивний вплив 
на розвиток суб’єктності, допомагає здійсню-
вати самореалізацію та усвідомлювати відпо-
відальність за результати майбутньої фахової 
діяльності. До прикладу, у статті М.  Яцури 
доведено, що акмеологічний підхід зорієнто-
ваний на розкриття цілісності об’єкта та забез-
печує чіткий аналіз механізмів формування 
«акме» в конкретному виді діяльності з ураху-
ванням особистісної обумовленості та чіткого 
виявлення різноманітних типів зв’язків, які 
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існують, і зведення їх у єдину теоретико-мето-
дичну картину [14, с. 239].

Наголосимо, що в контексті командної вза-
ємодії акмеологічний підхід спрямований на 
формування ціннісного ставлення до спільної 
діяльності, допомагає розвивати такі особистісні 
риси, як толерантність, емпатія та взаємопо-
вага. Майбутні соціальні працівники, психологи 
та менеджери в контексті цього методологіч-
ного підходу розглядаються як активні суб’єкти 
командної діяльності, які в процесі навчання у 
ЗВО оволоділи практичними вміннями здійсню-
вати саморефлексію, саморегуляцію, навчилися 
надавати конструктивні поради й уміють нала-
годжувати ефективну взаємодію з іншими чле-
нами команди, з якими спільно працюють.

З позицій акмеологічного підходу ефективна 
командна взаємодія виступає не лише умо-
вою професійного зростання, а й показником 
досягнення професійного «акме» майбутніми 
фахівцями соціономічного профілю. Цей факт 
пов’язуємо з тим, що здатність працювати в 
команді передбачає вміння узгоджувати власні 
цілі із цілями групи, брати відповідальність за 
спільний результат, підтримувати позитивний 
психологічний клімат і конструктивно вирішу-
вати як особисті, так і професійні конфлікти. 
У цьому аспекті акмеологічний підхід сприяє 
формуванню внутрішньої готовності майбутніх 
соціальних працівників, психологів і менедже-
рів до командної взаємодії як вагомої цінності 
професійної діяльності в соціономічній сфері.

Праксеологічний підхід в освітньому про-
цесі майбутніх фахівців соціономічних про-
фесій, як доводять науковці [1; 5; 8; 9], зосе-
реджується на забезпеченні ефективності, 
результативності та доцільності майбутньої 
професійної діяльності. Так, «праксеологіч-
ний підхід передбачає старанну, цілеспря-
мовану підготовку до виконання діяльності 
для того, щоб вона була результативною» 
[8,  с.  215]. У межах налагодження ефективної 
командної взаємодії та соціального партнер-
ства цей методологічний підхід орієнтує освіт-
ній процес у ЗВО на формування широкого 
спектра практичних умінь у площині органі-
зації спільної діяльності, зокрема вміння пла-
нувати, координувати й контролювати вико-
нані завдання. Так, з погляду праксеологічного 
підходу командна взаємодія розглядається як 
система взаємопов’язаних, результативних та 

виважених практичних дій, які безпосеред-
ньо спрямовані на досягнення спільної мети з 
оптимальним використанням ресурсів.

Цілеспрямоване та системне використання 
праксеологічного підходу під час організації 
освітнього процесу дає можливість майбут-
нім фахівцям усвідомити структуру командної 
діяльності, чітко зрозуміти особливості роз-
поділу ролей і функцій, самостійно дослідити 
механізми прийняття колективних рішень та 
відповідальність за їх реалізацію. Особливо 
цінне, що праксеологічний підхід дає змогу 
зосередити увагу на формуванні у майбутніх 
фахівців соціономічного профілю практичних 
навичок організації якісної неконфліктної про-
фесійної комунікації. Ще одним позитивним 
фактом на користь праксеологічного підходу 
є те, що за його допомогою можна розвинути 
у здобувачів освіти вміння здійснювати взаєм-
ний контроль, корекцію дій членів команди та 
проводити моніторинг і оцінювання ефектив-
ності командної роботи.

Наголосимо, що лише інтеграція акмеологіч-
ного та праксеологічного підходів, яка перед-
бачає виважену синергію, забезпечує цілісне 
бачення процесу організації професійної підго-
товки майбутніх соціальних працівників, психо-
логів та менеджерів до налагодження командної 
взаємодії. У такій синергії акмеологічний під-
хід формує особистісні передумови командної 
роботи, тобто йдеться про професійну зрілість, 
мотивацію до співпраці, ціннісні орієнтації та 
рефлексивні здібності, тоді як праксеологічний 
підхід наповнює ці передумови конкретним 
практичним змістом, удосконалює освітню під-
готовку з акцентом на забезпеченні якісного 
процесу формування практичних умінь і нави-
чок ефективної командної діяльності та нала-
годження партнерської взаємодії. Синергія 
акмеологічного та праксеологічного підходів 
забезпечує використання інтерактивних методів 
навчання. До найперспективніших відносимо 
соціально-психологічні тренінги, які створені 
для розвитку комунікативної, конфліктної, реф-
лексивної компетентності та вдосконалення 
командної взаємодії. 

На основі опрацювання публікації Н.  Вол-
кової [3] до переліку інтерактивних техноло-
гій, які позитивно впливають на формування 
командної взаємодії та максимально повно 
відповідають вимогам акмеологічного та 
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праксеологічного підходів, відносимо метод 
мозкового штурму, під час якого студенти 
мають змогу обговорювати різні ідеї та генеру-
вати креативні вирішення проблем. Цей метод 
передбачає виконання чотирьох обов’язкових 
прийомів, які базуються на аналогіях, як-от: 
1) пряма аналогія (а як вирішуються завдання 
та проблеми, схожі на цю?); 2) особиста анало-
гія, або емпатія (потрібно увійти в образ цього 
суб’єкта й поміркувати з його погляду); 3) сим-
волічна аналогія (дати у двох словах, в одній 
фразі образне визначення суті завдання чи 
проблеми); 4)  фантастична аналогія (уявити, 
що проблему став вирішувати хтось інший, 
далі наводиться ім’я історичного діяча чи літе-
ратурного персонажа).

Відзначимо, що для формування в май-
бутніх соціальних працівників, психологів та 
менеджерів командної взаємодії та налаго-
дження соціального партнерства вагому пози-
тивну роль відіграє ділова гра, яку розглядаємо 
як своєрідну систему відтворення управлін-
ських процесів, що мали місце в минулому, 
або можливих у майбутньому. Під час участі 
в ділових іграх здобувачі освіти мають змогу 
навчитися встановлювати зв’язок і вивчати 
закономірності впливу існуючих методів виро-
блення управлінських рішень на результати 
професійної підготовки. З позиції акмеологіч-
ного та праксеологічного підходів ділова гра 
дає можливість створити ігровий образ під час 
іманентного подолання добровільно прийня-
тих правил. До найбільш значимих атрибутів 
ділових ігор, які використовуємо під час фор-
мування командної взаємодії та налагодженні 
соціального партнерства у здобувачів освіти 
соціономічних професій у Тернопільському 
національному педагогічному університеті 
імені Володимира Гнатюка, відносимо такі:

–  гра носить умовний характер та імітує 
цілеспрямовану діяльність;

–  учасники гри отримують ролі, які визна-
чають відмінність інтересів та спонукальних 
стимулів у грі;

–  ігрові дії регламентуються системою чіт-
ких правил;

–  відбувається зміна просторових характе-
ристик моделюючої діяльності.

У методичній площині регулювання гри 
складається з інформаційного, концептуаль-
ного, сценарного та рефлексивного блоків.

Значний потенціал у площині формування 
командної взаємодії та налагодження соціаль-
ного партнерства має групове консультування, 
яке передбачає релаксацію членів групи, а 
також індивідуальне психологічне консуль-
тування, спрямоване на усунення особистих 
проблем членів команди. Відповідно до тео-
рії психологічного консультування з погляду 
досягнення «акме» можна виділити дирек-
тивне консультування, що передбачає зна-
йомство з проблемами членів команди, при-
йняття спільного рішення про майбутні дії, 
спонукання та мотивацію до активних вчин-
ків. Основна функція директивного консульту-
вання – надання порад. Із цією метою можна 
використовувати групове консультування, 
наприклад психотерапевтичні тренінги.

Висновки. Виважене поєднання акмеоло-
гічного і праксеологічного підходів сприяє 
формуванню здатності майбутніх соціальних 
працівників, психологів та менеджерів до усві-
домленої, відповідальної та результативної 
участі в командній взаємодії під час реалізації 
своїх професійних обов’язків. Така продумана 
синергія двох методологічних підходів дає 
можливість поєднати особистісне зростання 
майбутніх фахівців соціономічного профілю з 
практичною ефективністю їхньої майбутньої 
діяльності, що є особливо важливим в умовах 
сучасної фахової підготовки здобувачів освіти 
у ЗВО. 

Синергія акмеологічного та праксеологіч-
ного підходів у підготовці майбутніх фахівців 
до командної взаємодії створює методологічне 
підґрунтя для формування професійно зрі-
лої, компетентної та соціально відповідальної 
особистості, здатної до продуктивної команд-
ної роботи й вирішення складних професій-
них проблем. У методичному контексті вели-
кий позитив мають інтерактивні технології 
навчання: соціально-психологічний тренінг, 
метод «мозкової атаки», ділові ігри та групове 
консультування. У всіх наведених технологій 
є одна загальна властивість – цілеспрямована 
стимуляція членів команди до генерування 
ідей, що дасть змогу успішно виконувати 
командну діяльність, розвиток комунікативних 
якостей, спрямованих на ефективну взаємодію, 
формування командного духу, подолання між-
особистісних конфліктів і налагодження соці-
ального партнерства.
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